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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 1.1
 

Page 1 of 1 
Ministry of Justice                      December 5, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
24 hour emergency services and support for women in the sex trade. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
To provide funding to existing centres that provide emergency services to women engaged in 
the sex trade to enable them to remain open 24 hours per day. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• It is essential that society’s most vulnerable women are able to access support services in 

their community. 
 

• The Ministry funds the WISH organization in the Downtown Eastside to operate an after‐
hours van that provides information and support to women working in the sex trade 
between 10:30 pm and 5:30 am, seven nights a week.  The Ministry provides $200K in 
annual funding to this initiative, which serves a particularly vulnerable group of sex trade 
workers. 

 
• The Ministry also funds VictimLink BC, a toll‐free, province‐wide, multi‐lingual help and 

information line that operates 24 hours a day, seven days a week.  VictimLink BC provides 
information and referral services for victims of crime and immediate crisis support for 
victims of family and sexual violence in more than 100 languages, including 17 Aboriginal 
languages. 

 
• There may be opportunities to leverage other community resources to provide emergency 

services to women engaged in the sex trade 24 hours a day.  Police and ambulance services 
are, of course, already available 24 hours a day, and there may be other options including 
strengthening the relationships of service providers with local hospitals/medical facilities as 
well as other services that provide support to women who have experienced violence.  We 
will give some consideration to these options and also engage with the Ministry of Health 
on this. 
 

 
Response Theme:  Services and Supports 
MWCI Theme:  Immediate Attention 
Branch Contact:  Taryn Walsh, Executive Director, CSCPB, 604‐660‐3869 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 2.1
 

Page 1 of 1 
Ministry of Justice                    December 11, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Highway 16 safer travel options (not a formal recommendation, as outside the terms of 
reference).  It is one of two actions that the Commissioner urges government to commit to 
immediately. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
To develop and implement an enhanced public transit system to provide a safer travel option 
connecting the Northern communities, particularly along Highway 16. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• Government lead for responding is Ministry of Transportation and Infrastructure. 
 
• Links to MWCI recommendation 6.1, that the Provincial Government support 

implementation of Highway of Tears Symposium action plan.  The Symposium 
recommended a shuttle bus system be established along Highway 16. 

 
• Links to a 2012 UBCM Resolution to petition government to implement this symposium 

recommendation by establishing and funding a shuttle bus service along Highway 16.  The 
Resolution was referred by UBCM to the Area Association, as it is a regional matter. 

 
• 

 
 
Response Theme:  Healing and Reconciliation; and Legacy 
MWCI Theme:  Immediate Attention 
Branch Contact:  Lisa Howie, Director, CPPO, 250‐387‐4774;  Greg Gilks, Executive Director, MoTI, 250‐387‐0882 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 3.1
 

Page 1 of 1 
Ministry of Justice                      December 7, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Appointment of advisors to consult with affected parties regarding public acknowledgement. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That Provincial Government appoint two advisors, including one Aboriginal Elder, to consult 
with all affected parties regarding the form and content of the apologies and other forms of 
public acknowledgement required as a first step in the healing and reconciliation process. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• Creation of an Advisory Committee to help inform government’s actions on the report is 

recommended (in response to recommendation 12.1 that the Provincial Government 
appoint an independent advisor as a champion for the implementation).  It would be 
chaired by a respected, prominent individual. 

 
• There is potential that this Advisory Committee could also provide advice and expertise to 

government regarding other recommendations related to advisors, governance matters and 
community issues. 

 
 
Response Theme:  Healing and Reconciliation; and Legacy 
MWCI Theme:  Restorative Measures 
Branch Contact:  Lisa Howie, Director, CPPO, 250‐387‐4774 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 3.2
 

Page 1 of 1 
Ministry of Justice                      December 5, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Compensation fund for victim’s children. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That Provincial Government establish a compensation fund for the children of the missing and 
murdered women. 
 
 
Program Action / Response: 

 
• We know the importance of providing support to people who have lost loved‐ones to crime, 

especially under these awful circumstances. 
 

• The Ministry funds a network of over 160 victim service programs across British Columbia 
that can provide services and supports to victims of crime and their families. 
 

• In addition, there are supports currently available for children who have lost their loved 
ones through the provincial Crime Victim Assistance Program.  For example, children are 
eligible for: 

o counselling (and associated prescription medication costs), 
 

o transportation expenses to attend counselling (if they live far away), 
 

o loss of parental guidance (for minor children), and 
 

o memorial or funeral costs. 
 

• All told, the Province has provided approximately $1.44 million in crime victim assistance 
benefits to the families of missing and murdered women in the Pickton case. 
 

• 

 
 
Response Theme:  Healing and Reconciliation; and Legacy 
MWCI Theme:  Restorative Measures 
Branch Contact:  Taryn Walsh, Executive Director, CSCPB, 604‐660‐3869 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 3.3
 

Page 1 of 1 
Ministry of Justice                      December 5, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Healing fund for families. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That Provincial Government establish a healing fund for families of the missing and murdered 
women.  These funds should be accessed through an application process pursuant to 
established guidelines. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• It is important to support people who have lost loved‐ones to crime, especially under these 

tragic circumstances. 
 

• The Ministry does have supports currently available for family members who have lost their 
loved ones through our provincial Crime Victim Assistance Program.  For example, families 
are eligible for: 

o counselling (and associated prescription medication costs), 
 

o transportation expenses to attend counselling (if they live far away), 
 

o bereavement leave, 
 

o loss of parental guidance (for minor children), and  
 

o memorial or funeral costs. 
 
• 

 
 
Response Theme:  Healing and Reconciliation; and Legacy 
MWCI Theme:  Restorative Measures 
Branch Contact:  Taryn Walsh, Executive Director, CSCPB, 604‐660‐3869 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 3.4
 

Page 1 of 1 
Ministry of Justice                      December 7, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
The appointment of advisors to consult with affected parties regarding reconciliation. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That Provincial Government appoint two advisors, including one Aboriginal Elder, to consult 
with all affected parties regarding the structure and format of this facilitated reconciliation 
process and to consider mechanisms for funding it.  These consultations and recommendations 
could be undertaken together with recommendation 3.1. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• Creation of an Advisory Committee to help inform government’s actions on the report is 

recommended (in response to recommendation 12.1 that the provincial government 
appoint an independent advisor as a champion for the implementation).  It would be 
chaired by a respected, prominent individual. 

 
• There is potential that this Advisory Committee could also provide advice and expertise to 

government regarding this recommendation for two advisors to be appointed. 
 

• Links with recommendations 12.1; and 3.1. 
 
 
Response Theme:  Healing and Reconciliation; and Legacy 
MWCI Theme:  Restorative Measures 
Branch Contact:  Lisa Howie, Director, CPPO, 250‐387‐4774 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 4.1
 

Page 1 of 1 
Ministry of Justice                    November 30, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Equality audits of police forces. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That the Minister of Justice direct the Director of Police Services to undertake equality audits of 
police forces in British Columbia with a focus on police duty to protect marginalized and 
Aboriginal women from violence.  These audits should be carried out by an external agency and 
with meaningful community involvement. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• 

• 

• Previous audits of a similar nature (e.g. Wood Review of Police Complaints) were conducted 
by Police Services Division staff working under the direction of an external lead reviewer 
and stakeholder advisory group. 

 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Equality – Promoting Measures 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 4.2
 

Page 1 of 1 
Ministry of Justice                    November 30, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Policing standard – promoting equality. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That Provincial Government set a provincial standard establishing that police officers have a 
general and binding duty to promote equality and to refrain from discriminatory policing. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• Amendments to section 40 of the Police Act have already been made which provide the 

authority for the Director of Police Services to create policing standards regarding police 
training, use of force, places of detention, and equipment and supplies to be used in 
relation to policing and law enforcement. 

 
• 

• 

• 
 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Equality – Promoting Measures 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 4.3
 

Page 1 of 1 
Ministry of Justice                      December 6, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Crown policy on equality. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That the Provincial Government amend the BC Crown Policy Manual to explicitly include 
equality as a fundamental principle to guide Crown Counsel in performing their functions. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• The Criminal Justice Branch will review its policies, including policies that guide the exercise 

of prosecutorial discretion, to ensure that equality is recognized as a fundamental principle. 
 
 
Response Theme:  Crown Policy and Practices 
MWCI Theme:  Equality – Promoting Measures 
Branch Contact:  Brian Rendell, Director , CJB, 250‐953‐4798 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 4.4
 

Page 1 of 1 
Ministry of Justice                      December 6, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Crown Vulnerable Women Assault Policy. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That the Provincial Government develop and implement a Crown Vulnerable Women Assault 
Policy to provide guidance on the prosecution of crimes of violence against vulnerable women, 
including women engaged in the sex trade. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• Current Crown policy identifies that providing assistance to victims of crime is an important 

function of justice system personnel (Policy: VIC 1) and that Crown Counsel should develop 
strategies to assist reluctant and vulnerable witnesses (Policy: SEX 1). 

 
• The Criminal Justice Branch will review its policies in light of the Commissioner’s Report and 

Recommendations to ensure meaningful policy guidance for Crown Counsel that addresses 
the Commissioner’s concerns. 

 
 
Response Theme:  Crown Policy and Practices 
MWCI Theme:  Equality – Promoting Measures 
Branch Contact:  Brian Rendell, Director, CJB, 250‐953‐4798 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 4.5
 

Page 1 of 1 
Ministry of Justice                      December 6, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Crown policy – impartiality. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That Provincial Government adopt a policy statement in the BC Crown Policy Manual requiring 
that a prosecutor’s evaluations of how strong the case is likely to be when presented at trial 
should be made on the assumption that the trier of fact will act impartially and according to the 
law. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• Crown Charge Assessment policy (Policy: CHA 1), as with all Criminal Justice Branch policies, 

has been drafted and already operates based on an appreciation and application of this 
fundamental principle. 

 
• However, the Criminal Justice Branch will review its policies to ensure that the importance 

of the principle is made express and conveyed to all readers of this public document, which 
would include Crown Counsel. 

 
 
Response Theme:  Crown Policy and Practices 
MWCI Theme:  Equality – Promoting Measures 
Branch Contact:  Brian Rendell, Director, CJB, 250‐387‐3840 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 4.6
 

Page 1 of 1 
Ministry of Justice                      December 4, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Police duty to warn. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That Provincial Government direct the Director of Police Services to consult with the BC 
Association of Municipal Chiefs of Police, the RCMP and community representatives to 
recommend the wording of a statutory provision on the legal duty to warn and a protocol on 
how it should be interpreted and applied. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• 

• 

• 

• Police Services Division will assume lead responsibility for this recommendation. 
 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Equality – Promoting Measures 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 4.7
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Ministry of Justice                    November 30, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Police communication strategies for the issuance of warnings. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That police forces work with local communities to develop communication strategies for the 
issuance of warnings that ensure the message is conveyed to community members who are 
most at risk of the specific threat. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• 

 
• 

 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Equality – Promoting Measures 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI #4.8
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Ministry of Justice                    November 30, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Fund three research projects on aspects and treatment of vulnerable witnesses. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation:  
 
That Provincial Government fund three law reform research projects on aspects of the 
treatment of vulnerable and intimidated witnesses: 
• The effects of drug and alcohol use on memory and how to support those experiencing 

dependency or addiction to provide testimony; 
• Police, counsel and  the  judiciary’s bias and perceptions of  credibility of people with drug 

additions or who are engaged in the survival sex trade; and 
• Potential changes to the law of evidence to better allow vulnerable witnesses, including 

those who have been sexually assaulted, those suffering from addictions, and those in the 
sex industry, to take part in court processes. 

 
 
Program Action / Response: 
 
• 

 
• 

• 

• 

• 
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  Confidential
Missing Women Commission of Inquiry  MWCI #4.8
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Ministry of Justice                    November 30, 2012 
 

 
Response Theme:  Services and Supports  
MWCI Theme:  Equality– Promoting Measures 
Branch Contact:  Jacquie Nelson, Director, JSB, 250‐387‐5004 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 4.9
 

Page 1 of 1 
Ministry of Justice                      December 5, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Support for vulnerable and intimidated witnesses 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That Provincial Government develop guidelines to facilitate and support vulnerable and 
intimidated witnesses by all actors within the criminal justice system based on the best 
practices identified by the Commission through its review of protocols and guidelines existing in 
other jurisdictions. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• It is important that society’s most vulnerable are protected and supported by the justice 

system. 
 

• Our government is actively pursuing justice reforms that will ultimately create safer 
communities and more timely justice for victims and all participants. 

 
• Discussion about how we can improve justice for all victims is always welcome. 

 
• Staff will examine existing services and guidelines to enhance support to victims and 

intimidates witnesses, including an assessment of court support services provided by Victim 
Services. 

 
 
Response Theme:  Services and Supports 
MWCI Theme:  Equality – Promoting Measures 
Branch Contact:  Taryn Walsh, Executive Director, CSCPB, 604‐660‐3869 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 4.10
 

Page 1 of 1 
Ministry of Justice                    November 30, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Police – performance measurement framework. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That police forces integrate into training, performance standards, and performance 
measurement the ability of police officers to develop and maintain community relationships, 
particularly with vulnerable members of the community who are often at risk of being treated 
unequally in the delivery of public services. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• This recommendation requires thorough analysis. 

 
• 

• 

 
• 

 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Equality – Promoting Measures 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 4.11
 

Page 1 of 1 
Ministry of Justice                    November 30, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Police – communication and collaboration.. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That the BC Association of Municipal Chiefs of Police and the RCMP establish a working group 
to develop a best practices guide for the establishment and implementation of formal 
discussion mechanisms to facilitate communication and collaboration that transcends the 
institutional hierarchy within a police agency. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• This recommendation requires further analysis. 

 
• There may already be some structures in place that could facilitate this type of working 

group (e.g.
 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Equality – Promoting Measures 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 4.12
 

Page 1 of 1 
Ministry of Justice                      December 4, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Police training to enhance the delivery of policing services to Aboriginal persons and vulnerable 
community members. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That police officers be required to undergo mandatory and ongoing experiential and interactive 
training concerning vulnerable community members: 
• Active engagement in overcoming biases, rather than more passive sensitivity training 

(sometimes called anti‐oppression training); 
• More intensive and ongoing training in the history and current status of Aboriginal peoples 

in the province and in the specific community, particularly with respect to the ongoing 
effects of residential schools and the child welfare system; 

• Training and resources to make prevention of violence against Aboriginal women a genuine 
priority; 

• Training to ensure an understanding of violence against women in a range of settings 
including family violence, child sexual exploitation and violence against women in the sex 
trade; in particular, the scenarios used in police training should incorporate issues of 
cultural sensitivity and violence against women; and 

• Training in recognizing the special needs of vulnerable individuals and how to meet those 
needs, including recognition of a higher standard of care owed by the police to these 
individuals. 

 
 
Program Action / Response: 
 
• Some training has been developed for police at the national and provincial levels that would 

address Oppal’s recommendation but there is no mandatory standard for the training.  

• 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Equality – Promoting Measures 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 4.13
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Ministry of Justice                      December 7, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
This recommendation is to the Police Complaint Commissioner. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That the Police Complaint Commissioner, working with police forces across the province, take 
steps to develop, promote and refine informal methods of police discipline, particularly in 
marginalized communities such as the DTES and with Aboriginal communities. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• This recommendation is to the Police Complaints Commissioner, which as an independent 

Office of the Legislature, operates completely independent of police, government agencies 
and political parties.  

 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Equality – Promoting Measures 
Branch Contact:  Lisa Howie, Director, CPPO, 250‐387‐4774 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 4.14
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Recommendation Summary: 
 
Provincial Government should engage with the RCMP in order to bring them into the provincial 
complaints process. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That Provincial Government engage with the RCMP in order to bring them into the provincial 
complaints process. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• 
 
• 

 
• 

 
• There is a Bill before the House of Commons that addresses many of the concerns around 

the RCMP complaint process that may resolve some of these issues. 
 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Equality – Promoting Measures 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 
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Recommendation Summary: 
 
Evaluation of the Sister Watch project. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That SisterWatch be evaluated to provide a basis for further refinements and with a view to 
establishing best practices for meaningful police‐community partnerships; and that these best 
practices be shared with other police forces to encourage them to develop and maintain 
ongoing, collaborative community forums. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• According to the Vancouver Police Department website, “The Sister Watch Project is a 

multi‐faceted operation designed to combat violence against women in the Downtown 
Eastside and make the community safer for everyone who lives and works there.” 
 

• This recommendation is to the Vancouver Police Department. 
 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Enhance Safety of Vulnerable Urban Women Measures 
Branch Contact:  Lisa Howie, Director, CPPO, 250‐387‐4774 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 5.2
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Ministry of Justice                      December 7, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Living in Community Action Plan implementation. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That all entities with proposed responsibilities under the Living in Community Action Plan 
commit to these priority actions that together form a strong basis for enhancing the safety of 
women engaged in the survival sex trade. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• The Living in Community Project is a community‐based collaborative project established in 

2004 focused on issues associated with child and youth sexual exploitation, and adult sex 
work in Vancouver.  It is guided by a 16‐person steering committee representing the 
community, business and government organizations. 

 
• Its 2007 Action Plan contains 27 recommendations, many reflected in the Commission’s 

report, including to the community, police, Crown, the City, and the Province.

 
• Justice Ministry staff (CSCPB) are participants in this ongoing collaborative work. 
 
 
Response Theme:  Services and Supports 
MWCI Theme:  Enhance Safety of Vulnerable Urban Women Measures 
Branch Contacts:  Lisa Howie, Director, CPPO, 250‐387‐4774  Taryn Walsh, Executive Director, CSCPB, 604‐660‐3869 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 5.3
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Ministry of Justice                      December 7, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Community engagement to develop strategies to enhance the safety of vulnerable women. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That other communities be encouraged to undertake the type of collaborative community 
engagement strategy employed by Living in Community to develop an integrated strategy for 
enhancing the safety of women engaged in the survival sex trade. 
 
 
Program Area / Response: 
 
• Links to recommendation 5.2 recommending that entities with proposed responsibilities 

under the Living in Community Action Plan Project should commit to the actions. 
 
• Living in Community is a community‐based collaborative project established in 2004 

focused on issues associated with child and youth sexual exploitation, and adult sex work in 
Vancouver.  It is guided by a 16‐person steering committee representing the community, 
business and government organizations. 

 
• Its 2007 Action Plan contains 27 recommendations, many reflected in the Commission’s 

report, including to the community, police, Crown, the City, and the Province. 

 
• Justice Ministry staff (CSCPB) are participants in this ongoing collaborative work. 
 
 
Response Theme:  Missing Persons Response and Community Engagement 
MWCI Theme:  Enhance Safety of Vulnerable Urban Women Measures 
Branch Contacts:  Lisa Howie, Director, CPPO, 250‐387‐4774 and Taryn Walsh, Executive Director, CSCPB, 604‐660‐3869 
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Recommendation Summary: 
 
Fund additional Sex Trade Liaison Officers in the Lower Mainland. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That Provincial Government fund additional full‐time Sex Trade Liaison Officer positions in the 
Lower Mainland. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• There is currently one full time Sex Trader Liaison Office position in the Lower Mainland 

funded out of the Provincial force budget. 
 
• 

 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Enhance Safety of Vulnerable Urban Women Measures 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 
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Recommendation Summary: 
 
Funding for community‐based liaison positions. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That the City of Vancouver create and fund two community‐based liaison positions to be filled 
by individuals who have experience in the survival sex trade. 
 
Program Action / Response: 
 
• This recommendation is to the City of Vancouver. 

 
• 

 
 
Response Theme:  Services and Supports 
MWCI Theme:  Enhance Safety of Vulnerable Urban Women Measures 
Branch Contacts:  Lisa Howie, Director, CPPO, 250‐387‐4774  Taryn Walsh, Executive Director, CSCPB, 604‐660‐3869 
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Recommendation Summary: 
 
Needs assessment for an Aboriginal police and community liaison society. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That Provincial Government undertake a community consultation, needs assessment and 
feasibility study concerning the re‐establishment of an independent society comparable to the 
former Vancouver Police Native Liaison Society. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• The former Vancouver Police and Native Liaison Society co‐located Aboriginal outreach 

workers with two police constables from the Vancouver Police Department to provide 
outreach with the Aboriginal community and refer them to the police force or other social 
service agencies. 

 
• 

 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Enhance Safety of Vulnerable Urban Women Measures 
Branch Contact:  Taryn Walsh, Executive Director, CSCPB, 604‐660‐3869 
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Recommendation Summary: 
 
Vancouver Police Department should establish a position of Aboriginal Liaison Officer. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That the Vancouver Police Department establish a position of Aboriginal Liaison Officer whose 
responsibilities would include assisting Aboriginal persons in their interactions with the Missing 
Persons Unit. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• Although this recommendation is directed to the Vancouver Police Department, 

interactions between the public and missing persons units is potentially a Provincial issue 
with application beyond Aboriginal persons. 

 
• 

• 

 
 
Response Theme:  Missing Persons Response and Community Engagement 
MWCI Theme:  Enhance Safety of Vulnerable Urban Women Measures 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 
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Recommendation Summary: 
 
Sex Work Enforcement Guidelines. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That all police forces in British Columbia consider developing and implementing guidelines on 
the model of the Vancouver Police Department’s Sex Work Enforcement Guidelines in 
consultation with women engaged in the sex trade in their jurisdiction. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• 

 
• 

 
 
Response Theme:  Missing Persons Response and Community Engagement 
MWCI Theme:  Enhance Safety of Vulnerable Urban Women Measures 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 
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Recommendation Summary: 
 
Reduce court warrants for minor offences. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That the City of Vancouver and the Vancouver Police Department take proactive measures to 
reduce the number of court warrants issued for minor offences by: 
• Reducing the number of tickets issued and charges laid for minor offences; 
• Developing guidelines to facilitate greater and more consistent use of police discretion not 

to lay charges; and 
• Increasing the ways in which failures to appear can be quashed early in the judicial process. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• This recommendation is to the City of Vancouver and the Vancouver Police Department. 
 
• 

 
 
Response Theme:  Missing Persons Response and Community Engagement 
MWCI Theme:  Enhance Safety of Vulnerable Urban Women Measures 
Branch Contact:  Lisa Howie, Director, CPPO, 250‐387‐4774 
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Recommendation Summary: 
 
Increase use of diversionary or alternative measures. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That courts consider making increased use of diversionary or alternative measures to deal with 
bench warrants and breaches of conditions.  This is in light of the barriers that outstanding 
warrants have on the ability of vulnerable women who are victims of violent crime to access 
police services.  And that proactive steps be taken to assist women to clear outstanding 
warrants. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• It appears this recommendation is to address the issue of some women being reluctant to 

come forward with information to police regarding an investigation, as they themselves had 
outstanding warrants and feared arrest. 

 
• 

 
 
Response Theme:  Missing Persons Response and Community Engagement 
MWCI Theme:  Enhance Safety of Vulnerable Urban Women Measures 
Branch Contact:  Lisa Howie, Director, CPPO, 250‐387‐4774 
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Ministry of Justice                      December 7, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Police discretion in enforcing warrants. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That the Minister of Justice consult with the judiciary, police and community representatives to 
develop a protocol providing the police with the discretion not to enforce a warrant in a 
circumstance where a sex trade worker is attempting to report a violent crime. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• Ministry staff will review this recommendation, as part of its review of recommendation 

5.10 (which recommends the increased use of diversionary or alternative measures). 
 
• This relates to enforcement practices.

 
 
Response Theme:  Missing Persons Response and Community Engagement 
MWCI Theme:  Enhance Safety of Vulnerable Urban Women Measures 
Branch Contact:  Lisa Howie, Director, CPPO, 250‐387‐4774 
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Recommendation Summary: 
 
Establish a working group to enhance legislative protection for exploited women. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That the Minister of Justice establish a working group to develop options for enhanced 
legislative protection for exploited women.  The working group should include representatives 
of sex workers, community‐based organizations providing support to and advocacy for women 
engaged in the sex trade, Aboriginal women’s organizations, police agencies and the Crown 
Counsel Association. 
 
Program Action / Response: 

 
• 

• 

 
• British Columbia will conduct an internal review of literature, legislation and proposals that 

have already emerged from past consultations and reports from community‐based 
organizations representing sex workers and Aboriginal women. 
 

• 

 
 
Response Theme:  Services and Supports 
MWCI Theme:  Enhance Safety of Vulnerable Urban Women Measures 
Branch Contact:  Jacquie Nelson, Director, JSB, 250‐387‐5004 
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Recommendation Summary: 
 
Protocol on additional measures to monitor high‐risk offenders. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That the BC Association of Municipal Chiefs of Police and the RCMP, with support from the 
Director of Police Services, should develop a protocol containing additional measures to 
monitor high‐risk offenders, including recommendations for the efficient and timely sharing of 
information. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• This recommendation requires further analysis and could be linked to existing protocols. 
 
• 

• 

• 
 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Enhance Safety of Vulnerable Urban Women Measures 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # No 
Number 
Assigned 

 

Page 1 of 1 
Ministry of Justice                    November 30, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Develop a voluntary registration/warning program and protocol. 
 
Note:  This recommendation appears in the body of the report but it was not listed in the 
summary section of recommendations.  Hence, the Commission’s report does not assign a 
recommendation number to it. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That a voluntary registration/warning program and protocol be developed in consultation with 
vulnerable women through a process that ensures informed consent, guarantees privacy, and 
allows the woman to retain control over all private information.  A voluntary 
registration/warning program and protocol should be developed through a transparent, 
collaborative consultation process as part of an overarching strategy of measures to enhance 
the safety and security of women engaged in the survival sex trade. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• A voluntary registration/warning program would allow women to sign agreements giving 

police access to private information (e.g. health records) if she goes missing. 
 

• 

• 

• We will review existing models of voluntary registration programs to determine what may 
be best suited to communities in British Columbia. 
 

 
Response Theme:  Missing Persons Response and Community Engagement 
MWCI Theme:  Enhance Safety of Vulnerable Urban Women Measures 
Branch Contact:  Jacquie Nelson, Director, JSB, 250‐387‐5004 
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Recommendation Summary: 
 
Implement Highway of Tears recommendations from the 2006 symposium. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That Provincial Government fully support the implementation of The Highway of Tears 
Symposium action plan, updated to the current situation and in a manner that ensures 
involvement of all affected communities along Highway 16. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• In September of this year, the RCMP announced that they had solved one of the historical 

Highway of Tears cases. 
 

• The Government has taking action to address safety issues along the Highway of Tears. 
o Since 2005, the Province has spent approximately $20 million on this investigation and 

currently spends approximately $5 million per year (Project E‐PANA). 
 

o In March of 2012, the Ministry provided $250,000 in Civil Forfeiture proceeds to Carrier 
Sekani Family Services to undertake a project to raise awareness of the dangers of 
hitchhiking and build capacity to address community safety and prevent violence against 
women along the Highway of Tears. 

 
o The Ministry also provided almost $2.5 million this year in funding for victim services 

and violence against women counselling and outreach programs in the Highway of Tears 
region. 
 

• The Highway of Tears Governing Body is currently reviewing these recommendations to 
assess which have been implemented, which are no longer relevant and which are 
outstanding and recommended for consideration.  Once this review is complete, Ministry 
staff will carefully consider the specific recommendations. 

 
 
Response Theme:  Services and Supports 
MWCI Theme:  Prevention of Violence Against Aboriginal and Rural Women Measures 
Branch Contact:  Taryn Walsh, Executive Director, CSCPB, 604‐660‐3869 
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Recommendation Summary: 
 
Community consultation and pilot project for vulnerable Aboriginal youth. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That Provincial Government fund a community consultation process led by Aboriginal 
organizations to develop and implement a pilot project designed to ensure the safety of 
vulnerable Aboriginal youth during the rural‐urban transition. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• There are vulnerabilities among Aboriginal youth who move from small, rural communities 

to larger urban centres. 
 

• It is important that these youth are aware of potential dangers and are equipped with the 
necessary information to ensure their safety. 
 

• 

• 

 
 
Response Theme:  Services and Supports 
MWCI Theme:  Prevention of Violence Against Aboriginal and Rural Women Measures 
Branch Contact:  Taryn Walsh, Executive Director, CSCPB, 604‐660‐3869 
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Recommendation Summary: 
 
Funding to address violence on reserves. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That Provincial Government provide additional funding to Aboriginal women’s organizations to 
create programs addressing violence on reserves, so that fewer women and youth are forced to 
escape to urban areas. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• Programs and services to address violence on reserves are a Federal Government 

responsibility. 
 
• 

• 

 
 
Response Theme:  Services and Supports 
MWCI Theme:  Prevention of Violence Against Aboriginal and Rural Women Measures 
Branch Contact:  Jacquie Nelson, Director, JSB, 250‐387‐5004 
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Recommendation Summary: 
 
Funding to provide more safe houses and counselling programs for Aboriginal women and 
youth. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That Provincial Government provide additional funding to Aboriginal women’s organizations to 
provide more safe houses and counselling programs run for and by Aboriginal women and 
youth. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• Effective November 1, 2012, the Aboriginal Management Housing Association (AMHA) 

assumed responsibility for administering all existing housing program agreements between 
BC Housing and Aboriginal service providers in British Columbia.  BC Housing and AMHA are 
best situated to respond to the issue of funding of safe houses run by Aboriginal 
organizations. 
 

• Each year, the Province provides over $30 million to support transition houses for women 
and children fleeing violence. 
 

• 

 
• The Ministry currently provides counselling supports for women who have been the victims 

of relationship violence, sexual abuse or childhood abuse.  Stopping the Violence 
Counselling programs are available in communities across the province and can be accessed 
through our VictimLink BC 1‐800 number. 

 
• Additionally, victims of crime are eligible for counselling benefits through the Crime Victim 

Assistance Program.  This includes one‐on‐one counselling with a registered clinical 
counsellor for those that are eligible. 

 
• 
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Response Theme:  Services and Supports 
MWCI Theme:  Prevention of Violence Against Aboriginal and Rural Women Measures 
Branch Contact:  Taryn Walsh, Executive Director, CSCPB, 604‐660‐3869 
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Recommendation Summary: 
 
Funding of a research project on the entry of young women into the sex trade as well as 
developing an action plan to support their exiting. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That Provincial Government fund a collaborative action research project on the entry of young 
women into the sex trade, especially Aboriginal women who are often homeless during the 
transition from reserves or foster homes to urban centres, and to develop an action plan to 
facilitate and support exiting the survival sex trade. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• The issue of sex trade work touches on a number of Ministries across government and there 

is a need to have supports available for young women who are engaged in the sex trade to 
have options for exiting. 
 

• 

 
• The Civil Forfeiture Grants that were announced in November include a dedicated stream of 

funding for human trafficking and sexual exploitation. 

 
 
Response Theme:  Services and Supports 
MWCI Theme:  Prevention of Violence Against Aboriginal and Rural Women Measures 
Branch Contact:  Taryn Walsh, Executive Director, CSCPB, 604‐660‐3869 
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Recommendation Summary: 
 
Police standards ‐ missing persons policies and practices. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That the provincial standards be developed by the Director of Police Services with the 
assistance of a committee consisting of representatives of the BC Association of Municipal 
Police Chiefs, the RCMP, representatives of community and Aboriginal groups, and 
representatives of families of the missing and murdered women. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• Amendments to section 40 of the Police Act have already been made which provide the 

authority for the Director to create these standards. 
 

• Expertise to create policing standards exists within the Police Services Division. 

 
• 

 
• 

 
• See recommendations 7.2, 7.3, and 7.4. 
 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Improved Missing Person Policies and Practices 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 
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Recommendation Summary: 
 
Provincial missing persons standards should include 15 components. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That proposed provincial missing persons standards include at least 15 components: Definition 
of “missing person”; Criteria for the acceptance of reports; Jurisdiction; Missing Person Risk 
Assessment Tool; Provincial Missing Person Reporting Form; Standards related to interaction 
with family/reportees; Initial steps – background information; Supervisory responsibility/quality 
control; Forensic evidence standards; Coroners’ Liaison; Monitoring outstanding missing person 
cases; Automatic annual review of unsolved cases; Closing missing person files; Prevention and 
intervention; and The role and authority of the BCPMPC. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• Amendments to section 40 of the Police Act were made which provide the authority for the 

Director to create these standards.   
 

• Expertise to create policing standards exists within the Police Services Division. 

 
• 

• 

 
• See recommendations 7.1, 7.3, and 7.4. 

 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Improved Missing Person Policies and Practices 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 
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Recommendation Summary: 
 
Provincial missing persons standards should require a proactive missing person process. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That the provincial standards require a proactive missing persons process whereby police must 
take prevention and intervention measures including “safe and well” checks when an individual 
is found. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• Amendments to section 40 of the Police Act were made which provide the authority for the 

Director to create these standards. 
 

• Expertise to create policing standards exists within the Police Services Division. 

 
• 

 
• 

 
• See recommendations 7.1, 7.2, and 7.4. 
 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Improved Missing Person Policies and Practices 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 
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Recommendation Summary: 
 
Provincial missing persons standards should include best practice protocols for analysis, 
investigation, collaboration, data and training. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That best practice protocols be established for:  enhanced victimology analysis of missing 
persons; investigative steps in missing person cases; collaborative missing person investigations 
collection; storage and analysis of missing persons data; and training specific to missing person 
investigations. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• Amendments to section 40 of the Police Act were made which provide the authority for the 

Director to create these standards. 
 

• Expertise to create policing standards exists within the Police Services Division.   

 
• 

• 

 
• See recommendations 7.1, 7.2, and 7.3. 
 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Improved Missing Person Policies and Practices 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 
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Recommendation Summary: 
 
Establish a Provincial Partnership Committee on missing persons. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That Provincial government establish a Provincial Partnership Committee on missing persons to 
facilitate the collaboration of key players in the ongoing development of best practice protocols 
for missing person cases.  The Committee should be chaired by a senior government official and 
include representatives of the missing and murdered women’s families, Aboriginal 
organizations, community groups, service providers, police, and Victim Services. 
 
 
Program Action / Response: 

 
• 

• 

• 

• 

 
• This work is relevant to the Aboriginal Justice initiative that is examining violence against 

Aboriginal women. 
 
 
Response Theme:  Missing Persons Response and Community Engagement 
MWCI Theme:  Improved Missing Person Policies and Practices 
Branch Contact:  Jacquie Nelson, Director, JSB, 250‐387‐5004 
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Recommendation Summary: 
 
Provincial Government should establish an agency, independent of all police agencies, with 
oversight and analytic functions that is not an investigating entity. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That Provincial Government establish an agency independent of all police agencies with the 
purposes to include co‐ordinating information, identifying patterns, establishing base rates, 
checking on police investigations, ensuring accountability for linked inter‐jurisdictional series, 
and warning the public.  It should provide oversight and analytic functions, but it should not be 
an investigating entity. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• This recommendation requires thorough analysis.  Options should be considered as to 

• 

• 

 
 
Response Theme:  Missing Persons Response and Community Engagement 
MWCI Theme:  Improved Missing Person Policies and Practices 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 
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Recommendation Summary: 
 
Provincial authorities should create and maintain a provincial missing person website.   
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That provincial authorities create and maintain a provincial missing person website aimed at 
educating the public about the missing persons process and engaging them in proactive 
approaches to prevention and investigation. 
 
 
Program Action Response: 
 
• 

 
• In November 2012 a national website was launched that may meet this purpose 

(www.MissingPersonsInformation.ca).  As well the police based website National Centre for 
Missing Persons and Unidentified Remains is scheduled to be operational in the near future.  
(http://www.rcmp‐grc.gc.ca/aboriginal‐autochtone/mmaw‐fada‐eng.htm). 

 
• 

 
• See recommendations 7.8 and 7.11. 
 
 
Response Theme:  Missing Persons Response and Community Engagement 
MWCI Theme:  Improved Missing Person Policies and Practices 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 
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Recommendation Summary: 
 
Provincial authorities should create and maintain a provincial missing person 1‐800 phone 
number. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That provincial authorities establish a provincial 1‐800 phone number for the taking of missing 
person reports and accessing case information. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• Further analysis would be required. 
 
• It is important that methods of reporting missing persons are clear and coordinated.  A 

potential option may be

 
• See recommendations 7.6, 7.7 and 7.11. 
 
 
Response Theme:  Missing Persons Response and Community Engagement 
MWCI Theme:  Improved Missing Person Policies and Practices 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 
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Recommendation Summary: 
 
Provide comprehensive support for families and friends of missing persons 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That provincial authorities develop an enhanced, holistic, comprehensive approach for the 
provision of support to the families and friends of missing persons.  This should be based on a 
needs assessment carried out in consultation with the Provincial Partnership Committee on 
Missing Persons. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• It is crucial that families and friends of missing persons are provided emotional support, and 

that it is provided in a way that responds to the unique circumstances of these types of 
cases. 

 
• Victim services in this province are available to support families and friends of missing 

persons. 
 

• The Ministry provides funding and support to over 160 police‐based and community‐based 
victim service programs.  As well, there is a 24‐hour multilingual victim crisis line (VictimLink 
BC) that can provide assistance and referrals. 

 
• The Ministry is always interested and open to how we can improve upon our services. 

 
• 

 
 
Response Theme:  Missing Persons Response and Community Engagement 
MWCI Theme:  Improved Missing Person Policies and Practices 
Branch Contact:  Taryn Walsh, Executive Director, CSCPB, 604‐660‐3869 
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Recommendation Summary: 
 
Include the media as part of a Provincial Partnership Committee on missing persons.  
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That representatives of the media be engaged in the provincial partnership initiative, which will 
develop a protocol on issues related to the role of the media in missing person investigations. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• 

 
• This relates to recommendation 7.5 and should be combined with that response. 
 
• 

 
 
Response Theme:  Missing Persons Response and Community Engagement 
MWCI Theme:  Improved Missing Person Policies and Practices 
Branch Contact:  Jacquie Nelson, Director, JSB, 250‐387‐5004 
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Recommendation Summary: 
 
Provincial Partnership Committee should develop a proposal for either an enhanced BC Police 
Missing Persons Centre or to create an independent civilian‐based agency to meet the needs of 
the public and reportees. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That the Provincial Partnership Committee develop a proposal for either an enhanced BC Police 
Missing Persons Centre to meet additional responsibilities relating to the needs of members of 
the public and, in particular, reportees; or to create an independent civilian‐based agency for 
this purpose. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• Further analysis would be required. 

 
• 

• 

 
• See recommendations 7.6, 7.7 and 7.8. 
 
 
Response Theme:  Missing Persons Response and Community Engagement 
MWCI Theme:  Improved Missing Person Policies and Practices 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 

 

109 
JAG-2012-00043

s.13, s.16

109 
JAG-2013-00043



Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 8.1
 

Page 1 of 1 
Ministry of Justice                    November 30, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Provincial Government should enact missing persons legislation to grant speedy access to 
personal information of missing persons without unduly infringing on privacy rights. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That Provincial Government enact missing persons legislation to grant speedy access to 
personal information of missing persons without unduly infringing on privacy rights.  I 
recommend the adoption of single purpose legislation, as in Alberta and Manitoba, with a 
provision for a comprehensive review of the operation of the Act after five years. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• is required regarding this recommendation.  Some work 

was done on this issue by the Ministry in the past. 
 
• 

 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Enhanced Police Investigations 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 
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Recommendation Summary: 
 
Provincial Government should mandate to the use of Major Case Management for major crimes 
and Police Services Division should develop Major Case Management standards. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That Provincial Government mandate the use of Major Case Management (MCM) for major 
crimes and that the Director of Police Services develop these MCM standards in consultation 
with the police community and through a review of best practices in other jurisdictions. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• Amendments to section 40 of the Police Act have already been made which provide the 

authority for the Director to create these standards. 
 

• Expertise to create policing standards exists within the Police Services Division. 

 
• 

 
• 

 
• See recommendations 8.3 and 8.4. 
 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Enhanced Police Investigations 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 
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Recommendation Summary: 
 
Police Services Division should mandate accountability under the Major Case Management 
standards including reporting, investigation and annual audits. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That the Director of Police Services mandate accountability under the Major Case Management 
standards by requiring that police forces: 
• Provide an explanation as to why Major Case Management was not used for a “major 

crime” in an annual report to the Director of Police Services; 
• Notify the Director of Police Services of all “major crime” investigations that are not under 

active investigation and have remained open for more than one year.  Upon receipt of such 
notification, the Director will appoint another police department to conduct an 
independent audit of the prior investigation and conduct such additional investigatory steps 
as it deems necessary, and report its finding to the Director and the originating police 
agency; and 

• Conduct annual internal audits of a statistically valid random selection of Major Crime 
Management investigations to ensure proper compliance with the model. 

 
 
Program Action / Response: 
 
• Amendments to section 40 of the Police Act have already been made which provide the 

authority for the Director to create these standards.  Section 42 of the Police Act provides 
the Director to conduct audits. 
 

• Expertise to create policing standards and conduct audits exists within the Police Services 
Division. 

 
• 

 
• See recommendations 8.2 and 8.4. 
 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Enhanced Police Investigations 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 

 

112 
JAG-2012-00043

s.13

s.13

112 
JAG-2013-00043



Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 8.4
 

Page 1 of 1 
Ministry of Justice                    November 30, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
The consultation process for creating Major Case Management standards should include review 
of issues related to a single electronic Major Case Management system for British Columbia and 
cross‐Canada systems. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That issues related to a single electronic Major Case Managment system for British Columbia, as 
well as compatibility with cross‐Canada systems, be reviewed as part of the consultation on 
Major Case Management standards set out above. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• Amendments to section 40 of the Police Act have already been made which provide the 

authority for the Director to create these standards.   
 

• Expertise to create policing standards exists within the Police Services Division. 

 
• 

• 

 
• See recommendations 8.2 and 8.3. 
 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Enhanced Police Investigations 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 8.5
 

Page 1 of 2 
Ministry of Justice                    November 30, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Develop a National DNA Missing Persons Index. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That Provincial Government take active steps to support the development of a National DNA 
Missing Persons Index and to assist in overcoming the impasse on outstanding concerns over its 
creation and operationalization. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• 

 
• There are three separate indices containing DNA profiles: 

o Human Remains (unidentified human remains); 
 

o Personal Effects of Missing Persons (voluntarily supplied but using guidelines and 
verification practices); and 

 
o Relatives of Missing Persons (voluntarily supplied, with measures to ensure active, 

informed consent). 
 
• 

 
• 

 
• 
 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Regional Policing and Accountability 
Branch Contact:  Jacquie Nelson, Director, JSB, 250‐387‐5004 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 9.1
 

Page 1 of 1 
Ministry of Justice                    November 30, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Provincial Government should establish a Greater Vancouver police force through a 
consultative process with all stakeholders. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That Provincial Government commit to establish a Greater Vancouver police force through a 
consultative process with all stakeholders. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• Further analysis and consultation would be required. 

 
• 

 
• 

 
• See recommendations 9.2 and 11.1. 
 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Regional Police Force 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 9.2
 

Page 1 of 1 
Ministry of Justice                    November 30, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Provincial Government should establish an independent expert committee to develop a 
proposed model and implementation plan for a Greater Vancouver police force. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That Provincial Government establish an independent expert committee to develop a proposed 
model and implementation plan for a Greater Vancouver police force. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• Further analysis and consultation would be required. 

 
• 

 
• See recommendations 9.1 and 11.1. 
 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Regional Police Force 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 

 

117 
JAG-2012-00043

s.13, s.16

117 
JAG-2013-00043



Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 10.1
 

Page 1 of 1 
Ministry of Justice                    November 30, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Police ‐ provincial Major Crimes Management standards. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That the Director of Police Services mandate provincial standards for multi‐jurisdictional and 
multi‐agency investigations to be incorporated into the provincial Major Case Management 
standards referred to in recommendation 8.2. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• Amendments to section 40 of the Police Act have already been made which provide the 

authority for the Director to create these standards. 
 

• Expertise to create policing standards exists within the Police Services Division. 

 
• 

 
• 

 
• See recommendations 10.2 and 8.2. 
 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Effective Multi‐Jurisdictional Policing 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 10.2
 

Page 1 of 1 
Ministry of Justice                    November 30, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Protocol framework for multi‐jurisdictional major case investigations. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That the Director of Police Services consult with the BC Association of Chiefs of Police and the 
RCMP to create a protocol for framework for multi‐jurisdictional major case investigations to 
ensure the timely and seamless implementation of multi‐agency teams, including a provision 
for an independent panel to resolve disputes regarding when the protocol should be triggered. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• Amendments to section 40 of the Police Act have already been made which provide the 

authority for the Director to create these standards. 
 

• Expertise to create policing standards exists within the Police Services Division. 

 
• 

• 

 
• See recommendations 10.1 and 8.2. 
 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Effective Multi‐Jurisdictional Policing 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 10.3
 

Page 1 of 1 
Ministry of Justice                      December 4, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Provincial Government to implement regional Real Time Crime Centre. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That Provincial Government commit to moving expeditiously to implement a regional Real Time 
Crime Centre. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• 

• 
 
• 

 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Effective Multi‐Jurisdictional Policing 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 11.1
 

Page 1 of 1 
Ministry of Justice                    November 30, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
An accountability structure for the Greater Vancouver police force should incorporate a holistic 
approach that provides oversight and is fully responsive and responsible to the communities. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That the accountability structure for the Greater Vancouver police force incorporate a holistic 
approach that provides oversight on both an individual and systemic level and is fully 
responsive and responsible to the communities it serves. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• This recommendation requires further analysis and would be contingent on the model 

developed as a result of recommendations 9.1 and 9.2. 
 
• 
 
• See recommendations 9.1 and 9.2.  
 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Increase Police Accountability to Communities 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 11.2
 

Page 1 of 1 
Ministry of Justice                    November 30, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Mayor is an ex officio member of the Police Board but has no voting authority. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That the Police Act be amended to provide that the Mayor is an ex officio member of the Board, 
but has no voting authority. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• 

 
• 
 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Increase Police Accountability to Communities 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 11.3
 

Page 1 of 1 
Ministry of Justice                    November 30, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Vulnerable and marginalized members and Aboriginal peoples should have representation on 
police boards. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That additional steps need to be taken to ensure representation of vulnerable and marginalized 
members and Aboriginal peoples on police boards. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• Further analysis would be required. 

 
• 
 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Increase Police Accountability to Communities 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 11.4
 

Page 1 of 1 
Ministry of Justice                    November 30, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Police boards should have access to greater resources from the Police Services Division. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That police boards have access to greater resources from the Police Services Division to gather 
and analyze information to enable them to better carry out their oversight functions. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• 
 
• 

 
 
Response Theme:  Policing Reforms 
MWCI Theme:  Increase Police Accountability to Communities 
Branch Contact:  Lynne McInally, Executive Director, PSPB, 604‐660‐2532 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 12.1
 

Page 1 of 1 
Ministry of Justice                      December 7, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Champion for the implementation of the recommendations. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That Provincial Government appoint an independent advisor to serve as a champion for the 
implementation of the Commission’s recommendations.  This appointment should take effect 
within 12 weeks of release of the report. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• Creation of an Advisory Committee to help inform government’s actions on the report is 

recommended.  It would be chaired by a respected, prominent individual. 
 
• There is potential that this Advisory Committee could also provide advice and expertise to 

government regarding recommendations for advisors (see 3.1 and 3.4); for community 
consultation (see 5.6 and 6.2), working groups and committees recommended (see 5.12, 7.5 
and 7.11) and the recommendation for the establishment of an agency independent of 
police agencies, with oversight and analytic functions (see 7.6). 

 
 
Response Theme:  Healing and Reconciliation; and Legacy 
MWCI Theme:  Measures to Assure the Women’s Legacy 
Branch Contact:  Lisa Howie, Director, CPPO, 250‐387‐4774 
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Missing Women Commission of Inquiry  MWCI # 12.2
 

Page 1 of 1 
Ministry of Justice                      December 7, 2012 
 

 
Recommendation Summary: 
 
Who the independent advisor recommended in (see 12.1) should work with. 
 
 
Wording of MWCI Recommendation: 
 
That the independent advisor work collaboratively with representative of Aboriginal 
communities, the DTES, and the victims’ families in the implementation process. 
 
 
Program Action / Response: 
 
• Creation of an Advisory Committee to help inform government’s actions on the report is 

recommended in response to recommendation 12.1.  It would be chaired by a respected, 
prominent individual. 

 
• There is potential that this Advisory Committee could also provide advice and expertise to 

government regarding this recommendation. 
 
 
Response Theme:  Healing and Reconciliation; and Legacy 
MWCI Theme:  Measures to Assure the Women’s Legacy 
Branch Contact:  Lisa Howie, Director, CPPO, 250‐387‐4774 
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