
   

 
 

 
 

 

   
      

       
    

     

          

    
      

     
        

     

                
                     

                
            

                   
         

                  
                  

                    
  

                   

 

 
Page 1 
CTZ-2012-00106



   

     
        

 
 

      
    

 

 
 

     
      

      
    

 

                      
     

 

                     
                      

                  

                 
                      
         

              

 

  
   
  

    
 

 
Page 2 
CTZ-2012-00106



   

    
 

 
     

   
    

 

                       
            

 

    
     

    
      

    

                       

    
       

     
        

   

  

                    
                      

                    
                  
                 
       

                   
                

                     
                         

                     
           

                        
            

  
      

    
        

  

 
Page 3 
CTZ-2012-00106



   

 
 

 

   
      

   
          

 

                
                 

                   
       

 

  
             
     

  

 
    
       

    
          

   

    
       

    
          

                  
                  

   

    
       

    
          

                
                 

                 
                

              
                

  

              

 
 Page 4 

CTZ-2012-00106

Not Responsive



     
       

    
         

  
                 

     
         

               
               

 

 

 Page 5 
CTZ-2012-00106

S 13



   

 
 

 

   
    

   
 

 
           

          

                      
               

 

  
      

    
        

  

    
       

    
           

 Page 6 
CTZ-2012-00106



   

 
 

 

   
      

   
      

      

  
             
     

  

 
    
       

    
      

      
  

   

   
     

  
  
        

 
     
       

    
      

   
 

   

   
             

  
         

   

 
    

 Page 7 
CTZ-2012-00106

S  17



       
     

    

                  
       

                  
            

 

 
     
       

    
   

               

 

         

 
Page 8 
CTZ-2012-00106



   

 
 

 
 

 

   

    
      

   
          
          

 Page 9 
CTZ-2012-00106



   

 
 

 
 

 

   
      
    

    
      

                       
      

          

    
     

    
    

 
Page 10 
CTZ-2012-00106



   

    
 

 
       

   
 

 
       

       
               

  

               

  

   
    

     
     

   
  

 

 Page 11 
CTZ-2012-00106

S  17



   

    
 

 
       

  
 

 
         

    
                

            
 

  
                      

        
                    

               

                

                    
       

                
 

            
         

           

                
             

                  
         

         
 

      

  
   

   
     

  
  
        

    
      

    
     

          

      

  

   

   

 Page 12 
CTZ-2012-00106



     
  

  
        

 
Page 13 
CTZ-2012-00106



   

    
 

 
      

   
     

                        
          

                     
                    
                     

    
       

    
     

                   
    

    
       

    
           

     

  
              

 

                   
                    

    

    

 
 

  
   
   

   
        

    
  

 Page 14 
CTZ-2012-00106

S 22



    
       

    
          

     

  

    

                   

                 
         

  

              
               

   

         

 
   

    
     

     
   
  

 

    
       

       
       

    

    
                       

                  
                     

                    

                    
                     

      

                        
           

 
Page 15 
CTZ-2012-00106

S  17



                    
                      

   
      

 
      

  
   

   
      

  
  
        

 
Page 16 
CTZ-2012-00106



   

     
 

 
    

   
     

    
       

    
     

                   
     

    
       

    
     

                  
           

 

    
       

    
           

     

  
            

    

              
               

              

    

 
 

  
   

   
   

        
    

  

 Page 17 
CTZ-2012-00106

S 22



    
       

    
           

     

  

    

                  
 

                
          

   

              
               

   

         

  
   
    

      
     

   
    

     
       

       
       

    

    
                  

                   
    

                
                  
       

               
                 

              

                 
                  

                
                  

          

 Page 18 
CTZ-2012-00106

S  17



   

 
 

 
 

 

    
      
   

    
    

                         
               

    
       

         
     

                   
            

    
       

     
     

     

                        
 

      

  

   

   
     

  
  
        

    
       

    
     

    

  

                 
 

 

 Page 19 
CTZ-2012-00106



 

 
Page 20 
CTZ-2012-00106



   

 
 

   
     

 
 

        
   

           

         
              
                

                 
      

    
       

         
    

                 
                    
                     

                

            

     
       

        
    

                     
                     

        

                    
                      

                    
 

                      
           

 

 Page 21 
CTZ-2012-00106



    
       

         
   

   

                   
         

             
               

        

            

                
           

          

 

 
Page 22 
CTZ-2012-00106



      

 
      

  
   

   
     

  
  
        

 Page 23 
CTZ-2012-00106



   

 
 

 

    
      
    

 
 

           
  

  

           

     
       

    
            

     
       

    
           

  

 Page 24 
CTZ-2012-00106



   

 
 

 

    
      
    

 
 

           
          

                   

               
       

         
    

     
       

    
            

     
       

     
           

  

 
Page 25 
CTZ-2012-00106



   

 
 

 
 

  

   
      

   
   

                      

         

   

                

        
         

    

    
       

    
   

  

                          
                     

  

                      

       

 
 

  
     
          

        
       

 
  

 Page 26 
CTZ-2012-00106

S 22



   

 
 

 
 

    
      

   
   

     

    
       

     
   

  

  
   

   
     

                  
                   

Page 27 
CTZ-2012-00106



   

 
 

 
 

    
      
    

          

               
        

         
   

 
Page 28 
CTZ-2012-00106



   

 
 

    
      

             
 

   

   

     
       

              
  

                    

                

 

 
Page 29 
CTZ-2012-00106



   

 
 

   
      

 
 

        
    

         

     
       

        
     

        

                       
                    

          

    
       

         
     

         

              

     
       

        
     

            

     
       

        
     

 

               

 

    
       

 Page 30 
CTZ-2012-00106



         
     

                   
           

    
       

    
     

     

                        
 

      

  

   

   
     

  
  
        

    
       

    
     

    

  

                 
 

 

 

 
Page 31 
CTZ-2012-00106



   

 
 

 

   
      

   
      

          

  

                      
             

 

 

    
       

    
      

  

    
       

       
     

                          
                          

                    

 
      

  

   

   
     

  
  
        

    
       

    
        

        

 

 Page 32 
CTZ-2012-00106

S 22



 

    
    

    
        

                     
                        
                    

 

     

 

     
    

   
        

                      
                       

                       
                       

 
                  

     

  
   

   
      

  
  
        

 
Page 33 
CTZ-2012-00106

S 22



   

 
 

 

   
      

   
    

     
             

 

                 
   

 

     
       

    
            

    

  

                 
 

          

                    
     

 

 
Page 34 
CTZ-2012-00106



   

 
 

 
 

 
  

   

   

   
      

      
           

                       
               

 Page 35 
CTZ-2012-00106



   

 
 

 
 

 

    
     

    
          
         

    
       

    
          

              
               

      

          

 

 
Page 36 
CTZ-2012-00106



   

 
 

 
 

 

   
      
    

   
    

        

                   
            

             

                  
                

                
                  
                 

                 
               

   

                
                

                
          

    
       

         
     

                      

      

                       
                 

    
       

    
     

  

                    
                    

 Page 37 
CTZ-2012-00106



                         
                  

                 
                

                
                   

                 
                 

               
   

                
                

                
          

  

    
        

    
    

  

                   
                 

                 

                

                  
                    

        

                
                

                
          

  

  
    

   

   
        

     
  

  

 
Page 38 
CTZ-2012-00106

S  17



   

 
 

 
 

 

   

      

  
   

   
     

  

   
      
      
       

          

  
        

    
       

    
    

           
  

  

        

 

    
       

    
          

  

                    

                
                 

               
              

                   

 

                  
               

 Page 39 
CTZ-2012-00106



                 
   

                 
                

                
                  

                     
      

  
    

    
      

        
      

  

 
Page 40 
CTZ-2012-00106



   

 
 

 
 

   
      

   

 
          

          

  
                      

     
     

 
  

         

                
   

                 

 
    
      

       
        

           
  

    
                    

                      
                  

                   
                   

                     
                      

 

  
      

  

   

   
     

  

  
        

 Page 41 
CTZ-2012-00106



    
      

    
    

           
  

  

        

 

    
       

    
          

  

                    

              

             
              

               
          

                

               
              

              
          

                

              
              

                

               
                   

  
    

    
      

        
      

  

        
 

Page 42 
CTZ-2012-00106



   

 
 

 

   
      

   
           

                   
                     
     

 

    
       

    
           

                  

                   
         

        

 
    
       

    
           

                   
                 

          

    
       

    
           

          

    
       

    
           

                 
 

    
       

    
    

           

 Page 43 
CTZ-2012-00106



  

        

 

    
       

    
          

  

                   
 

              
            

              
            

           
             

      

             
            

             
            

   

               
             

            
             

              
                  

         

  
    
    

      
             

 
  

 
Page 44 
CTZ-2012-00106



   

    
 

 
     

   
    

    
       

    
    

  

                   
            

                  
         

 

 
    
       

       
    

  

                
   

      
  

   

   
     

  
  
        

 
    
       

 Page 45 
CTZ-2012-00106

S 13

S 13



    
    

  

                
     

 
    
       

    
   

   

                  
        

              

 
Page 46 
CTZ-2012-00106

S 22

Not Responsive



   

     
 

 
    

   
 

 
         
        

    
       

    
    

         

                 
           

 

 

 Page 47 
CTZ-2012-00106



   

     
 

 
     

    
        

  

     
       

       
        

        

 

                      
                  

 

    
       

    
            

        

   

                    
 

 

    
       

    
        

       

  

                     
                   

                

  

  

 Page 48 
CTZ-2012-00106



    
   

   
        

     
  

   

 
Page 49 
CTZ-2012-00106

S  17



   

 
 

 

   
      

    
 

 
       

     

  
     
 

     
       

       
        

        

 

                      
                  

 

    
       

    
            

        

   

                    
 

 

    
       

    
        

       

  

                      
                   

 Page 50 
CTZ-2012-00106



                

  

  
    

   

   
        

     
  

   

 
Page 51 
CTZ-2012-00106

S  17



   

 
 

 

   
      

    
        

         

  

                    
                    
     

 
 

  
     
 

    
       

    
        

 

        

                
       

         

    

    
       

    
        

  
     
 

     
       

       
        

        

 Page 52 
CTZ-2012-00106



 

                      
                  

 

    
       

    
            

        

   

                    
 

 

    
       

    
        

       

  

                      
                   

                

  

  
    

   

   
        

     
  

   

 Page 53 
CTZ-2012-00106

S  17



   

 
 

 
 

 

  

   
      
   

       
       

                        
       

 
Page 54 
CTZ-2012-00106



   

 
 

   
      

 
 

           
    

     

  

                   
   

 

    
       

            
     

    

                       
  

  
   

    
      

 

                           
                    
       

 
Page 55 
CTZ-2012-00106



   

    
         

          

  

        

              

        

                  
   

                 
                

             
           

        

 

  
     

 

 
    
       

    
         

                  
                  

  

 

    
       

    
         

            

     

    
       

    

 Page 56 
CTZ-2012-00106



        

  

                 
              

 Page 57 
CTZ-2012-00106



   

 
 

 
 

 

   
      

   
        

       

           

 

       

Page 58 
CTZ-2012-00106

S 13

S 13



   

 
 

 

   
     

   
       

           

              

 

    
       

    
      

  

        

              

        

               
      

                
                 

             
           

        

 

  
 Page 59 

CTZ-2012-00106



            
           
       

 
   

 

 
Page 60 
CTZ-2012-00106



   

    
       

       
              

        

 
 

  
     
 

    
       

       
              

               
             

 
Page 61 
CTZ-2012-00106



   

    
 

 
     

   
      

              

    
       

    
     

                
                

                 
                  
    

        

 

 Page 62 
CTZ-2012-00106



   

 
 

 

   
      

   
    

         

        

    
       

    
    

         

  

         

          

 

    
       

    
        

  

                        
       

 
Page 63 
CTZ-2012-00106



   

 
 

   
      

       
          

               

    
       

    
     

          

         

     
      

        
          

                          
   

   

     
       

      
          

 

               

 
 

 
Page 64 
CTZ-2012-00106



   

    
       

        
    

    

         
                

      

     

        

          
 

    

          

       

            
        

                

        

               
  

         

 
      

  
 Page 65 

CTZ-2012-00106

Not Responsive



   

   
     

  
  
        

 
Page 66 
CTZ-2012-00106



         
 

           
              

              
              

           
             

   

                
               

             
              

    

  
                 

              
       

                 
            

           
             

      

   

            

    

             
     

            

  

             
      

          

        

            

                 
               

 

Page 67 
CTZ-2012-00106



             
   

              
           

            
               

             
             
  

               
     

  
               

                
                  

              
             

              
            
                
               

     

         
 

 

  

                
              

 

Page 68 
CTZ-2012-00106



          
          

         
    

   
             

            
               
      

               
             

             
              

             
  

                
            

              
              

       

  
              

             
               

   

              
         

 

Page 69 
CTZ-2012-00106



 

  

 

  

 

 

 

 
       

    

      
 

              
               

  
  
     
    
  

  
     
  
       
    
  

  
  
   
  

  
    
     
      
  

  
       
      
    

 

Page 70 
CTZ-2012-00106



                 
            

             

 

      
 

  

  

  

  

 

             
              

                
                 

                
      

               
          

 

Page 71 
CTZ-2012-00106



 

 

 

 
  

      
 

      
 

     

  

 

  

 

  

                 
             

             
              

              

             
          

 

Page 72 
CTZ-2012-00106



             
              

             
              

            
           
        

 

Page 73 
CTZ-2012-00106



         
 

           
             

             
               

             
            

                
             

             
 

                 
              

             
              

    

   
                

             
           

                 
            

           
             

      

   

            
    

             
     

            
  

        
      

          
        

            

       
         

        
 

Page 74 
CTZ-2012-00106



               
               

             
   

              
           

            
               

            
             
     

             
         

  
               

                
                

             
                

  

              
           
              
              

          

        
 

 

 

 

     
  

   
  

     
    

    
      

     
   
  

   
     

  
       

      
      

    
      

     

Page 75 
CTZ-2012-00106



               
             

            
         

           
        

 

   
             

            
               
           

                

             
            

             
              
             

     

                 
           

             
            

              

   
             

           
             

        

              
         

 

  
 

 

    
    

       

    
 

 
      

 

        
      

     

Page 76 
CTZ-2012-00106



 

 

 

  

 

 

 

 
      

    

      
 

              
              

  
  
     
    
  

  
     
  
       
    
  

  
  
   
  

  
    
     
      
  

  
       
      
    

 

     
   

Page 77 
CTZ-2012-00106



            
             
           

 

 

      
 

  

 

  

  

 

          
              

             
                

            
               

          

               
          

 

 

  

   
     

     

    
    

Page 78 
CTZ-2012-00106



 

 

 

 

 
       

      
 

 

      
 

     

  

  

  

  

  

                 
             

             
              

              

 

Page 79 
CTZ-2012-00106



             
          

             
              

             
              
            

           
        

 

Page 80 
CTZ-2012-00106



         
 

           
            

               
                

              
            

              
               

             
      

                
                

              

             
      

   
                 

             
           

                 
            

           
             

      

   

            
    

             
     

            

  

             
      

          

        

            

 

Page 81 
CTZ-2012-00106



               
               

              
            

             
               

              

              
           

            
               

              
            

       

               
      

  
              

               
             

              
        

              
           

                
                 

 

Page 82 
CTZ-2012-00106



         
 

  

  

                
              

          
          

           
     

   
            

             
               

              
             
 

             
               
              

           

                
             
              

       

  
             

              

 

Page 83 
CTZ-2012-00106



            
  

              
               

                  
              

 

  

 

 

 

 

 

 
        

    

      
 

              
              

   
  
     
    
  

  
     
  
       
    
  

  
  
   
  

  
    

 

Page 84 
CTZ-2012-00106



     
      
  

  
       
     
    

               

 

      
 

 

  

  

  

  

              
              

                 
   

               
                 

               
 

 

Page 85 
CTZ-2012-00106



 

 

 
        

      
 

 

      
 

     

 

  

  

  

  

                 
             

             
              

              

 

Page 86 
CTZ-2012-00106



             
          

             
              

              
              

             
           

          

 

Page 87 
CTZ-2012-00106



          

 

       

        

     

      

      

       

      

       

       

      

       

        

       

      

      

Page 88 
CTZ-2012-00106



Page 89 
CTZ-2012-00106



         
      
       
       

       
      

 

          
     
     
     
     
     

    
   

         
       

Page 90 
CTZ-2012-00106



     
   
   
   
   
   

     
 

 

  

 

  

 

    
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

   

  

Page 91 
CTZ-2012-00106



      

 
 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

      
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     
  

 
          

Page 92 
CTZ-2012-00106



   

 

 

Page 93 
CTZ-2012-00106



         
 

          
            
               

              
             

                 
             

               
           

  

               
                 

                  
              

             

             
             

      

               
            

          
     

   
             

            
                

           
               

               
            

               
             

               
   

            
               
                

 

 
Page 94 
CTZ-2012-00106



  

               
                 

   

    
 

 

 

 

 

 

 

     
   

             
             

  
   
     
      
    
     

  
     
     
     
  
    
  
       
  

  
  
    
       
   
     
       

 

Page 95 
CTZ-2012-00106



  
  

  
     
      
      
     
  
    
     

  
   
      
    

                 
 

     

  

  

  

  

  

  

               
            

 
              

                  
 

 
Page 96 
CTZ-2012-00106



 

   

 

 

  

   
    

 

     

                
             

             
              

              

             
           

               
            

             
              

            
           
        

 
Page 97 
CTZ-2012-00106



         
 

       
              

               
                

             
            

              
               

             
      

                 
                

              

             
      

   
                 

             
           

                 
            

           
             

      

   

            

    
             

     
            

  
             

      
          
        
            

Page 98 
CTZ-2012-00106



               
               

              
            

             
               

              

              
           

            
               

              
            

       

               
      

  
              

               
               

              
        

              
           

                
                

 

   
        

   
    

Page 99 
CTZ-2012-00106



 

  

 

         
 

                
              

          
          

           
     

   
            

             
               

              
             
 

             
              
              

           

                
             
              

        

  
             

              

 

   

Page 100 
CTZ-2012-00106



            
  

              
               

                 
              

 

 

 

 

 

 

 
       

    

      
 

              
              

  
  
     
    
  

  
     
  
       
    
  

  
  
   
  

  
    

 

Page 101 
CTZ-2012-00106



     
      
  

  
       
     
    

              

 

      
 

  

 

  

  

 

              
              

               
   

               
                 

               
 

 

Page 102 
CTZ-2012-00106



 

 

         

      
 

 

      
 

     

  

 

  

  

  

                 
             

             
              

              

 

Page 103 
CTZ-2012-00106



             
          

             
              

               
              

                 

           
          

 

Page 104 
CTZ-2012-00106



         
 

           
            
               

              
             

                 
             

              
             

  

               
                 

                  
              

             

             
              

              
          

            
             

         

               
            

          
     

   
             

            
               

           
              

               
            

               
             

               
   

 
Page 105 
CTZ-2012-00106



            
               
                

 

  

               
                 

   

    
 

 

 

  

 

 

 

 

     
   

              
           

  
   
     
      
   
     

  
     
     
     
  
    
  
      
  

  
  

 
Page 106 
CTZ-2012-00106



    
       
   
     
       
  

  
  
     
      
      
     
  
   
     

  
   
     
    

                 
 

     
  

  

  

  

  

  

               
            

 
              

                  
 

 
Page 107 
CTZ-2012-00106



 

   
 

  

     
 

     

                
             

             
              

              

             
           

               
            

             
              

            
           
        

 
Page 108 
CTZ-2012-00106



 
 
 

 

 

 
 
 
 

Page 109 
CTZ-2012-00106



 

 

 

 

 

 

 

 
         

Page 110 
CTZ-2012-00106



      

     
      
      
      
      

    
   

Page 111 
CTZ-2012-00106



 

  

Page 112 
CTZ-2012-00106



 
 
 

      
   
   

 
       

 
    

  
     
     

     
     

Page 113 
CTZ-2012-00106



  

  

  

  

  

Page 114 
CTZ-2012-00106



 
        

  
   

     
       

  
              

        
   

     

     
    

   

   

  
  

       

    

     

    
         

                  
            

              

          
        

          

    
       

          

 
              

              
          

        

         

            

           

           

             
           

            

           
 

          

        

            Page 115 
CTZ-2012-00106



   

  
    

  

    
              

          
        

            

          

  
 

       

  
  

       

      
 

     

              

         

           

         

         

               

  
        

             

              

             

             

     
 

     

           

         

Page 116 
CTZ-2012-00106



 
      

   
    
    
    
     
    
     
     
    
     
     
     
     
   
     
     
     
     
    
    
    
    
    
    
    
     
     
     
     
     
     
   
   
     
      
     
     
     
    
   
    
     
      
     
     
     
     
     
     
   
     
    
     
     
     
     

Page 117 
CTZ-2012-00106



    
   
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
   

     
   
     
   
    
   
   
    
   
   
   
    
    
   
   
   
   
    
   
   
    
   
    
    
   
   
   
    
   
   
   
    
    
    
    
    
    
    
   
   
    
    
    

  
   
    

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

 
 

 

 

 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 
 
 

 
 

Page 118 
CTZ-2012-00106



    

     
    

     
      
     
     
     
    
     
     
      
     

    
    
     
     
     
     
     
    
     
     
     
      
     
    

   
     
    
     
     

    
    

    
     
     
     
     
     
    
    
    
     
     
     
     
    
     
     
     

    
     

    
     
     
     

Page 119 
CTZ-2012-00106



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
     
     
   
  
    
   
    
   
   
   
  
     
   
  
  
  
  
  
   
  
  
   
   
    
  
   
   
  
    
    
    
   
   
   
   
  
   
    
   
   
   
  
   
  
  
  
   
    
   
    
   
  
  
  
  
  
   
  

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

Page 120 
CTZ-2012-00106



 
 
 

  
   
   

 
 
 

Page 121 
CTZ-2012-00106



      
    
     
     
     

     
     
     
     
    
     
     
    
     
     
     
     
  
       
  
     
    
  
     
    
     

     
    
       
     
     
    
  
     
  
     
    
     
     
     
     
     
    
    
    
    
    
     
     
     
    
    
    
    
    

Page 122 
CTZ-2012-00106



     
     

    
    
     
    
    
     
     
    
     
    
    
    
    
     
    
     
    
    
     
     
     
     

      
      
     
     
    
    
    
    
    
     
   
     
    

   
    
     
    
    
    
    
    
     
     
     
     
    
    
    
     
    
     
    

Page 123 
CTZ-2012-00106



     
     
     
     
     
    
     
    

    
    
    
    
     
     
     
     
    
    
    
    
    
     
     
    
     
    
     
    
     
     
     
    
    
    
     
     
    
    
     
     
    
      
    
    
    
     
     
     
    
     
     
     

     
    
    
    
    

Page 124 
CTZ-2012-00106



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

  
  
  
  
   
  
  
  
   
  
   
   
  
  
  
  
  
  
   
  
  
  
  
  
  
   
   
   

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

    
    
   
   
   
  
  
  
  
  
   
  

  
  
   
   
   
  
   
  
  
  

  
   
  
  
   
   

 
 
 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 

  
 

 
 

 
 

Page 125 
CTZ-2012-00106



     
     
    
     
     
     
     
     
     
     
    
    
     
    
     
    
    
     
     
     
    
    
     
     
    
     
    
     
    
     
     
    
     
     
     
    
    

     
     
     
     
    
    
    
    

     
    
    
     
    

    
    
     
    
    
    

Page 126 
CTZ-2012-00106



    

     
     
     
    
    
    
    
     
     
    
    
    
    
    
    
     
     
    
    
     
     
     
    
    
    
     
    

Page 127 
CTZ-2012-00106



      
     
    
    
     
    
    
    
     
    
     
    
    
    
     
     
     
     
     
    
    
    
    
    
     
    
    
     
     
    
    
     
    
     
    
     
    
     
    
    
    
     
     
     
    
    
    
     
   
    
    
    
    
     
     

Page 128 
CTZ-2012-00106



    
     
     
     
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
     
    
    
     
     
    
     
    
    
     
     
     
    
     
    
    
    
    
     
     
     
     
     
     
     
     
     
       
    
    
    
     
    
    
     
    
    
     
     
    
    

Page 129 
CTZ-2012-00106



     
    
    
     
    
    
    
    
    
     
    
    
    
    
    
     
    
     
    
    
    

    
    
    

    
    
    
    
    
     
     
     
     
     

    
     
    
     
     
    
     
    
    
     
     
    
     
     
     
     
     
    
    
    
    

Page 130 
CTZ-2012-00106



    
     
     
    
     
    
     
     
    
     
     
     
     
    

    
     
    
     
    
    
    
    
    
    
     
    
    
    
    
    
    
      
    
    

    
    
    
    
    
    
     
    
    
     
     
     
    
     
     
    
    

    
    
    
    
    

Page 131 
CTZ-2012-00106



     
     
    
     
    
    
    
    
     
    
    
     
    
    
     
    
    
    
     
    
    
    
    
    
   
    
     
    
     
    
    
    
    
    
    
    

Page 132 
CTZ-2012-00106



      
    
     
     
    
     
     
     
     
     
    
    
    

     
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
     
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
      
    
    
    
    
    
     
      
    
    
    
    
    
    
     
     
     
     

Page 133 
CTZ-2012-00106



    
    
     
     
     
     
    
    
    
    
    
    
    
    
     
    
    
    
    
    
    
     
    
    
     
     
     
     
     
     
     
    
     
    
    
    
    
    
    
    
    
     
    
    
     
     
     
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    

Page 134 
CTZ-2012-00106



    
    
    
    
     
    
    
    
    
    
    
    
     
    
    
    
     
    

    
    
    
    
    
     
    
     
    
    
     
     
     
    
    
    
    
    

    
    
    
    
    
    
    

    
    
    
    
    
    
    
     
      
    

    
    

Page 135 
CTZ-2012-00106



    

    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
     
    
    

     

    

    
    

    
    
    
    

    
    
    
    
    
    
    
    

    
    
    
    
    
    
    

    
    
    
      
    
   
    
   
    
    
    

Page 136 
CTZ-2012-00106



    
    
    
     
   
    
    
    
    
    
    
     
     
      

     
     
    
    
    
    
    
     
    
     
    
     
    
     
    
     
       
    
    
    
    

    
    
    
    
    
    
     
    
    
    
    
    
    
    

    
    
    
    
    
    
    

Page 137 
CTZ-2012-00106



    
    
    
    
    
    
    
     

    

    

    

    

    

    

    
    
    
    
    
    
    
    
   
    
    
     
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
     

    

    
    
    
    
    
    
    
    

Page 138 
CTZ-2012-00106



    

    
     
    
     
     
     
    
    

    
    
    

    
    

    
    
    

      
    

Page 139 
CTZ-2012-00106



   
  

  

  
  

  
  

  
  

  
  

Page 140 
CTZ-2012-00106



  

 
   

Page 141 
CTZ-2012-00106



      
     
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
     

    

    
    
    
    
    
    
    
    
    

    
     
    
      
    
     
    
    

    
    
    

    
    

    
    
    

     
    
    

     
     
     
    
     

Page 142 
CTZ-2012-00106



     
     
     
    
    
    
    
    
    

    
     
    
    
     
     
    
     
    
    
     
      
    
    
     
     
     
    
     
     
     
     
    
    
    

   
     
    
    
    
    
     
     
    
    
    

     
     
    
     
   
    
     
    
    
     
     

Page 143 
CTZ-2012-00106



    

     

    
    
     

     
    

    
     
     
     
    
     
     
    
    
     
    
     
    

    

     
    
    
    
    

    
    
    
     
    
     

     
     
    
    
    

    
    

    

    

    

    

Page 144 
CTZ-2012-00106



    

     

    

    
   
   
   
   
   
   
    
    
    
    
    
     
     
     
     
    
    
    
    
    
    

    
    
     
     
     
    
    
     
     
    
    
    
    
    
    
     
    
     
    

    
    
    
    
    
    
    
    
    

Page 145 
CTZ-2012-00106



     
    
     

     
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
     
    
    

    
    
    
     
    
    
     
    
    
    
    
    
     
    
    
    
    
     

    

    

     
     
    
    
    
    

     
    
    

Page 146 
CTZ-2012-00106



     
     
    

    

    
    

    

    
    

     
    

    
    

Page 147 
CTZ-2012-00106



 
      

    

    
    

     
    
   
     
    
     

    

    
     

    
    

     
    
    
    
    
    
    
    
    

     
     

    
    
    
    
    
    
    
    

     
    
    
    
    
    
    

     
     
     

    
    

Page 148 
CTZ-2012-00106



     
     
     
    
     
     
     
     

    
     

    
    

    
    
    

    

    
     

    
    

    

     

    

    
    
     
    
    
     
    

    
    
     
    
    

    
    
    

    
    

    

Page 149 
CTZ-2012-00106



    
    
    
    
    

    

     

    
     
    

    
    
    
    

     
    

    
     
     
     
     
    

    
     

    

    
     
    
     
    
     
    
    
    
    
     
    
     
    

    

    

     

     
     

Page 150 
CTZ-2012-00106



    

    
    
    
    
    
     

    
    
    
    
    
    
    
    

    

    

    

    
     

     

     

     

    

    
    
     

    
    
    
     
    
     
     
     

     
    
    

    

Page 151 
CTZ-2012-00106



    

     
     
     
    
     
     
    
     
     
    
     
     
     
     
     

    

    
     

    
    

    
    
    
    
    
    
     
    

    

    

    
    

    
    
    
    

    

    

    

    

Page 152 
CTZ-2012-00106



    
    
    
    

     
    
     
    
     

    
    

    

    
    
    
     
    
    
    
    

    

    
    
    
    
     
    
    

    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
     

    
    

    

Page 153 
CTZ-2012-00106



     

    

    

    
     

    

    

    
    
    
    
    
     
     

     
    
    
    
    
    
    

             

Page 154 
CTZ-2012-00106



 
     

  
 

  
  

  
 

     
       

       

       
  

         
       

 
   

  
  

    
 

  
 

Page 155 
CTZ-2012-00106



         
        

  

   
          

      

      

        
  

         
        

   

   
       

   

      
  

       

Page 156 
CTZ-2012-00106



         
        

  

          
       

    

               
           

    

           

     

          

               
 

          

Page 157 
CTZ-2012-00106



          
       

    
    

     
     

    
   

   
     

      
   

    
  

         
        

    

             
        

        
 

            
        

Page 158 
CTZ-2012-00106



   
       

    
    
     

    
  

     
    
    
    
     

      
     

  

  

    

    

 

       
  

Page 159 
CTZ-2012-00106



             
       

         
 

             
   

          
   

        
      

      
  

    
   

    
   

    
    

     
  

Page 160 
CTZ-2012-00106



          
       

         
 

            
          

          
        

           
          

         
  

         
     

    
   

     
   

     
   

    
    

     
    

   
  

Page 161 
CTZ-2012-00106



        
       

     

            
          

       
      

  

         
       

    
   

    
   

  

     
      

    
   

   
     

    
 

Page 162 
CTZ-2012-00106



         
       

     

          
         

  

        
        

       
        

        
       

  
         
        

    
  

   
     

     
      

     
    

     
    

      
   

  
    

 

Page 163 
CTZ-2012-00106



         
        

              
              

   

            
             

       

             
       

             
           
           

      

        
        

     
     

    
   

     
     

    
     

     
    
    

      
    

    

 

Page 164 
CTZ-2012-00106



         
       

     

              
     

      

            

        
             

   

            

               
   

      

         

         

       

         
        

     
       

     
      

     
      

    
    

      
      

    
    

     
   

Page 165 
CTZ-2012-00106



          
      

     

           
        

            
            

          
        

            

         

       

         

      

         
       

    
      

  
  

      
    

     
  
    

  

Page 166 
CTZ-2012-00106



       
         

 

        
       

     
                   

              
 

                 
               

    

                 
                  

           

                 
             

      

                 
    

         

Page 167 
CTZ-2012-00106



         
       

     
   

   
    

     

      
     
     

     
    

   
   

     
   

        
       

      

             
             

     

        
    

Page 168 
CTZ-2012-00106



         
         

     
     

    
     

   
 

     
   

      
 

         
       

  

Page 169 
CTZ-2012-00106



          
     

    

              
              

             
   

               
      

          

           
         

             
          

        
      

    
     

    
    

     
     

     
  

     
    

  

Page 170 
CTZ-2012-00106



         
       

     

              
                

              
 

               
      

          

            
        

               
        

                
              
     

                
            
    

           
        

    
   

     
   

   
   
 

     
    

Page 171 
CTZ-2012-00106



        
       

 

         
       

  

  

   

 

 

  

     

  

 

  

Page 172 
CTZ-2012-00106



��� ����

��������	
���	���	��	�����		��
��������	��������	
����������	����  	!"������ 

$�����	$������ 	�%
&��	'����	(	)*+	�����,��	$�����	
�����-	&)./0+1(2+.1			
�����-		3�������/4���5,��/6�/��	
��������	
����������
��	
��
�����	����
��
������������

������������	
���������������
��	
�����	�����
���	����
��������������
��������
��� !"��	�������#�$��%&	�
��!���������#�'��(!�%
���)��������
�����
��*����*�+���,,�	�&-� *�,�� ��	�*�����(��

	�

�� �� ������ ��� ���� ���� ���� �� �� �� �� �����
 ������ ��� �� �� �� �� ���� �� �� �������� !�� ��� �
� �������
� �� ���� �� �� �
�� ���� ��
��
"#$%�&'

(� �� �� ����� ��� � �������������	
��������������������	�����������
�����������������	���������	�������������
������������
�
)� *����� �+������ �
���� 

(��� ����

(���

����������
��� !"��	��������
��	
���������
���	����
���������/�0�
����0"�(��
�'�11&�������#�������	
��������������
����'��(!�%
���)��������#�$��%&	�
��!���������
�����
���*�+���,,�	�&-� *�,�� ��	�*�����(��

	��� ��� ����� �� ��,������ �� �� -�� �� ���� �� ��� ������. ����� ��� ��� 

/�.�����
��������	
���	���	��	�����		��
��������	��������	
����������	����  	!"������ 

$�����	$������ 	�%
&��	'����	(	)*+	�����,��	$�����	
�����-	&)./0+1(2+.1			
�����-		3�������/4���5,��/6�/��	
��������	
����������
��	
��
�����	����
��
������������

����� ����� ��	
��� �������

�	
� ���	� ������� �����	 ��� ���� ��  ��! "#

�� #$���	��� ����� �������

����	��� ��� %&��� �''���( )&�'*�	 * &��*��$��

�������	
��� �''���( � ) &�'*�	 * &��*��$��+�*$(

Page 173 
CTZ-2012-00106



 

Appendix A - Report on Resources  

 

Information Access Operations' FOI Budget Overview 
  

 2010/11 Budget April  
2011/12 Budget 

Restated 
September  

2011/12 Budget 
and 2012/13 

Budget 
Freedom of 
Information 

Gross Expend 
($ Thousands) FTEs Gross Expend 

($ Thousands) FTEs Gross Expend 
($ Thousands) FTEs 

7,000 94 7,000 94 *7,883 **105 
 

* Gross expenditure restated from $7,000,000 to $7,883,000 as a result of reconciling FOI 
and records functions within Information Access Operations. 

** IAO’s 2011/12 allotment for FOI staff was 94 FTEs.  Over 2011/12, 11 additional staff were 
hired to support government’s new Open Information Initiative.  The additional staff provide 
administrative functions and prepare and post responses to General FOI requests on the 
Open Information website. 

 

�
��

��
��

�	
�

	

	�

��
�

�	�
�	

�
��

��
�

��
��

��
�

Page 174 
CTZ-2012-00106



��������	
���	���	��	�����		��
��������	��������	
����������	����  	!"������ 

$�����	$������ 	�%
&��	'����	(	)*+	�����,��	$�����	
�����-	&)./0+1(2+.1			
�����-		3�������/4���5,��/6�/��	
��������	
����������
��	
��
�����	����
��
������������

������'��(!�%
���)���������
��	
�����	�����
���	����
���������2��0�
��������
��� !"��	�������#�������	
��������������#�$��%&	�
��!���������
�����
��*����*�+���,,�	�&-� *�,�� ��	�*�����(��

	� 1��
����

2����� 3��� 
�����. ���� �� ��� ��� 4 ��

 ������� ���� 
��.��.� 

(���� ���
� ��� ���� ������. �� �� ��

 ��������' �� ����� �� ������� 

����

����������
��� !"��	��������
��	
�����
���	����
����������3���
����������	
��������������#�$��%&	�
��!���������#�'��(!�%
���)��������
�����
��*����*�+���,,�	�&-� *�,�� ��	�*�����(��

5�� �� ��

 ���� ��� ��� ����
� ������.' (� $%� �� 4�� �����

 ��� ���������� ���
���� (� �������� ���� �� *�4 ���6 ��
� 

��������	
���	���	��	�����		��
��������	��������	
����������	����  	!"������ 

$�����	$������ 	�%
&��	'����	(	)*+	�����,��	$�����	
�����-	&)./0+1(2+.1			
�����-		3�������/4���5,��/6�/��	
��������	
����������
��	
��
�����	����
��
������������

������������	
���������������
��	
�����	�����
���	����
��������������
��������
��� !"��	�������#�$��%&	�
��!���������#�'��(!�%
���)��������
�����
��*����*�+���,,�	�&-� *�,�� ��	�*�����(��

	�

�� �� ������ ��� ���� ���� ���� �� �� �� �� �����
 ������ ��� �� �� �� �� ���� �� �� �������� !�� ��� �
� �������
� �� ���� �� �� �
�� ���� ��
��
"#$%�&'

(� �� �� ����� ��� � �������������	
��������������������	�����������
�����������������	���������	�������������
������������
�
)� *����� �+������ �
���� 

(��� ����

(���

����������
��� !"��	��������
��	
���������
���	����
���������/�0�
����0"�(��
�'�11&�������#�������	
��������������
����'��(!�%
���)��������#�$��%&	�
��!���������
�����
���*�+���,,�	�&-� *�,�� ��	�*�����(��

	��� ��� ����� �� ��,������ �� �� -�� �� ���� �� ��� ������. ����� ��� ��� 

/�.�����
��������	
���	���	��	�����		��
��������	��������	
����������	����  	!"������ 

$�����	$������ 	�%
&��	'����	(	)*+	�����,��	$�����	
�����-	&)./0+1(2+.1			
�����-		3�������/4���5,��/6�/��	
��������	
����������
��	
��
�����	����
��
������������

����� ����� ��	
��� �������

�	
� ���	� ������� �����	 ��� ���� �� !��= "#

�� #$���	��� ����� �������

����	��� ��� %&��� �''���( )&�'*�	 * &��*��$��

Page 175 
CTZ-2012-00106



7��� �� .� ���8 (���� ��� �

 �� ��� ��
�.���� �

�

��������	
���	���	��	�����	���

��������	��������	�

����������	����  	!"������ �

�
$�����	$������ �%�
&��	'����	(	)*+	�����,��	$������
�����-	&)./0+1(2+.1	�
�����-	3�������/4���5,��/6�/��	�
��������	
����������
��	
��
�����	����
��
��������������

�

�
������5�&		
���1���!�����������
��	
���������
���"��3
������3����0��
��������
��� !"��	�������#��&""&���
�'������������#�$��%&	�
��!����������
�����
�����	����+67��		��"�*�,�� ��

�

99 *�
�: �����
/����� *�4<<� ��� == �

�

�

�������	
���

�

�������� �� -������ !�>?���@ 2������� A ���� 7����������

2���� 2������� )!�

���@� �B�� C -�.��>�� A )������� 2��������

D�� E���� %FD 2������� 2��

G������� )! GHG $(I�

<���:J%K L%J ILHD �

�

��"����� $*����� 	
� �>��*?�	 @�B*�� '��	�� 	
�� �?���+�

�

�

�

�

�

����� ����� ��	
��� �������

�	
� ���	� �������� C��� ��� ���� ������� "#

�� D��� %�@*��
 � �������H ������?�� J��� # �������H K*�L��� �
�� �������

��� "��$��� J*@@� �������

����	��� &�� �?���� �MN ���� &�'*�	

Page 176 
CTZ-2012-00106



	� ������

2����� 
��� �����
 ������ ��

 �� �����M�� �� *����� 4 ��

 �� ��� �� �� �B�� �� *������ �� 1��
��� ��

 ������� ��� �� ���N�� 4� ���� ������. ��� �� ����
�� �� �� ��� ��� �� ������ ��� �� ���� ���� �� ���.�' ������ �� �� $$O$J N
� �� ���� 4 ��
���� �� ���� �������>�� ��

 �
�� ���� �� �� ������� �
�.�
� ��
������� ��� �� ��� >�� ������ 

(����� !��

����� K*�L��� �
�� �������

�	
� ���	� ��������� C��� ��� ����  ��P��! "#

�� ���	�� %�>�� �������

��� Q��	����� %*?��$ �������H #������ �*�� �������H ����� ��	
��� �������

����	��� �MN""� ���� &�'*�	 C��� ��	


Page 177 
CTZ-2012-00106



1��
���:
2�� ��
�� 
(�����
P���

�������	

�������������������������������������������������	��������

�������������������������� �!��"�	�������#$���%�"�������

&�'�()* ,)( -.(/��&�'�()* ,)( -.(0

�������&(%
����	���������
��	
��+�&���
���"���3
������3�38�0�
����0"�(��
�'�11&�������
�����
��*����		��"�*�,�� 

)����:
(� ������ �� ���� ���
�� ��� �� !
����� �B�� 
P���

�������	

�������������������������������������������������	��������

�������������������������� �!��"�	�������#$���%�"�������

&�'�()* ,)( -.(/��&�'�()* ,)( -.(0

�������&(%
����	���������
��	
�����	�����
���"����
�����������0�
����0"�(��
�'�11&�������
�����
��*����		��"�*�,�� 

)����:
4 ��� ��� �� G������� ��������� �� �� �� �� ���� �
����� 4 ���
� ������ ��� ��

�� ��� �� ��� 4 ��� .���. �� �� �� ��� ��� ��

���� �� ��� �� ����
 ��
���N�� ��
����� 
4 ���
� �� ����� ��� �� �������� �� .���. �� �� ��� �� *������ ��� �� �.��� ��� 4 ��

 ���� �� �� �� �� ������. ��� ����
 ��� �� ��� ���� ��� ���� �� �� �+������'
P���

�������	

�������������������������������������������������	��������

�������������������������� �!��"�	�������#$���%�"�������

&�'�()* ,)( -.(/��&�'�()* ,)( -.(0

������0"�(��
�'�11&��������
��	
�����	�����
���"����
���������3�0�
�����&(%
����	��������
�����
���		��"�*�,�� 

P��� ������. ��� �� �����
 ������ .�� ��������� ��� �� !
���'

�����	������
��������	������	�������	Q ��������	��	�������	��������
������	��������	��
�������	��	������ 	���!��"	��������	��	#��	$����%��

����� %�$L� C*� � �������

�	
� ���	� ������� C��� ��� ���� ���=��R "#

�� ����� ��	
��� �������

��� D��� %�@*��
 � �������

����	��� ��� ���� &�'*�	

Page 178 
CTZ-2012-00106



*54

�������&(%
����	���������
��	
�����	�����
���"����
�����������0�
����0"�(��
�'�11&�������
�����
��*����		��"�*�,�� 

)����:
4 ��� ��� �� G������� ��������� �� �� �� �� ���� �
����� 4 ���
� ������ ��� ��

�� ��� �� ��� 4 ��� .���. �� �� �� ��� ��� ��

���� �� ��� �� ����
 ��
���N�� ��
����� 
4 ���
� �� ����� ��� �� �������� �� .���. �� �� ��� �� *������ ��� �� �.��� ��� 4 ��

 ���� �� �� �� �� ������. ��� ����
 ��� �� ��� ���� ��� ���� �� �� �+������'
P���

�������	

�������������������������������������������������	��������

�������������������������� �!��"�	�������#$���%�"�������

&�'�()* ,)( -.(/��&�'�()* ,)( -.(0

������0"�(��
�'�11&��������
��	
�����	�����
���"����
���������3�0�
�����&(%
����	��������
�����
���		��"�*�,�� 

P��� ������. ��� �� �����
 ������ .�� ��������� ��� �� !
���'

�����	������
��������	������	�������	Q ��������	��	�������	��������
������	��������	��
�������	��	������ 	���!��"	��������	��	#��	$����%��

����� "��$��� J*@@� �������

�	
� ���	� ��������� C��� ��� ���� P����  "#

�� ����� ��	
��� �������H #�$���
	*� C��* S�"����

����	��� ��� ���� &�'*�	

Page 179 
CTZ-2012-00106



	� (���

(�� ����� �� �� ������ �� �� 4�� ������� �� �� ��

����. ��.�: M�:OO��� .�� �� ��O���?O���O���O���� ���>�>��O����� ��


	������� �� ����� �� �� ����������� ��� �� N��
 ��
����� �� �� �����
 ������ �� �� 
�.��
����� R� ������ ���� ����� �� �� �B���
 ���������� (�� ��
�
����� ��� �������� ������. !�� ��� �����.� �� ��� P���� ���� ���� ��� ��� �������� ���N���>�� ���� 1��
��� �������� ��� �� ������ �� ����
��
������'

(����� !��

��������"�
��� ���������
��	
���������
���"����
����������3���
����$��%&	�
��!���������
�����&(%	��
�9,�	(���������
�����
��*���+&	�"�0�+��:�+6700���		��"�*�,�� 

	� !���

�M���� �� �� N��
 ������� �� �� ������ 

(�����
1���

������$��%&	�
��!����������
��	
���������
���"����
������;������
������"�
��� ��������
�����&(%	��
�9,�	(���������
�����
��+&	�"�0�+��:�+6700���		��"�*�,�� 

	� 1����

�� ��� ����� �� ��� � N��
 <�* ������� �� �� *�4<<� �����
 ������' R� ��� ��������. �� ���� � ������� �� ��� ������� ��� �� N��
 ������ �� �����M�� 

(����� !��

����	&��'��
������ 	#��	(���%���	�����
4������>�� ������ �����>���

2���� 2������� )!
�������� �� -������ !�>?���@ 2������� ��� ���� 7���������
$�� *
��� C %SH ����.�� 2�����
<���: J%KCDHIC$SDJ
!�

: J%K %$F LDF$ T���
: ��� ������U.�� �� ��

����� K*�L��� �
�� �������

�	
� ���	� �
������� C��� ��� ���� ��� R��= "#

�� MU�**�� ��? �������

��� ����� ��	
��� �������

����	��� ��� ���� "%� *B �MN""� ���� &�'*�	

�������	
��� �MN ���� &�'*�	 ��J+'�B

Page 180 
CTZ-2012-00106



R�� ��888

(��� ��� ��� ��� ���� ����� �6���� �� .�� �� ��� �
��
������$�	�����	
��&��<���������
��	
����	���
���	���/
�������2�2��0��
�����&(%�
����""����������
����0"�(��
�'�11&�������#���(	��=! �	
�����	�>�0������
�����
��+?�����@����		��"�*�,�� ��	� !�����&	&� �� &�	��:�+6700���
��
����������	�
	���
��	�����
�������	������������������	������������������
�
�
�	����������	���	

��	��
�

���������	��
�������� �!"�#$��%��������	��
&���������'�
��	
��()�*+	��,-(,�.�//�-0�����1!�
�����2	�	�
���3���4� �!"�#$��%3���2	�	�
�&���������'�
���
�	�������������������
���	����	�
��������	��	�������� !""��
�
1��

	��� �� �� N��
 ���+ �� �� ������ ��� "�����

�& ���� ������O�������
 ��� �� ���������� 

)����

����� "��$��� J*@@� �������

�	
� ���	� #*���� C�� �R� ����  ��=�P "#

�� ����� ��	
��� �������H ��?��*� ���� % �������

����	��� �W� ��X�� ���� &�'*�	 * 	
� ��?���	��	�* *B �MN""�

�������	
��� ����&�'*�	 �MN""�+'�B ��������+
	?

Page 181 
CTZ-2012-00106



5�������67�
�
�
�
�
��,-(, -9 (/�����.�()������:�����3����		� �!"�#$��%3����		�:���&���������'�����	��
�

7���� ����   �� *�4<<� �����
 /����� �� ���� ���
�� ��� �� 
�.��
����� ��� �� �� ��� 
��� �� ��� ������� 
����� 	��� ��� ���6 ��� �������
� ���>�. �� ���� �����
�?�>��� 

��������	
���	���	��	�����		��
��������	��������	
����������	����  	!"������ 

	
$�����	$������ 	�%	
&��	'����	(	)*+	�����,��	$�����	
�����-	&)./0+1(2+.1			
�����-		3�������/4���5,��/6�/��	
��������	
����������
��	
��
�����	����
��
������������

����������
��� !"��	���������
��	
��+�&���
���"���3
������3����0��
�����&(%
����	���������
����5�&		
���1���!���������#�������	
��������������#�0"�(��
�'�11&��������
�����
��*����		��"�*�,�� 

(��� ��� ���� ��� R� ��

 ���� �� ��������� ��� 

��������	
���	���	��	�����		��
��������	��������	
����������	����  	!"������ 

	
$�����	$������ 	�%	
&��	'����	(	)*+	�����,��	$�����	
�����-	&)./0+1(2+.1			
�����-		3�������/4���5,��/6�/��	
��������	
����������
��	
��
�����	����
��
������������

�������&(%
����	����������
��	
��+�&���
���"���3
������3�3/�0��
��������
��� !"��	��������
����5�&		
���1���!����������
�����
��+����		��"�*�,�� 

1��
���:
2�� ��
�� 
(�����
P���

�������	

�������������������������������������������������	��������

�������������������������� �!��"�	�������#$���%�"�������

&�'�()* ,)( -.(/��&�'�()* ,)( -.(0

�������&(%
����	����������
��	
��+�&���
���"���3
������3�38�0��
����0"�(��
�'�11&��������
�����
��*����		��"�*�,�� 

)����:
(� ������ �� ���� ���
�� ��� �� !
����� �B�� 
P���

�������	

�������������������������������������������������	��������

�������������������������� �!��"�	�������#$���%�"�������

&�'�()* ,)( -.(/��&�'�()* ,)( -.(0

�������&(%
����	����������
��	
�����	�����
���"����
�����������0��
����0"�(��
�'�11&��������
�����
��*����		��"�*�,�� 

)����:
4 ��� ��� �� G������� ��������� �� �� �� �� ���� �
����� 4 ���
� ������ ��� ��

�� ��� �� ��� 4 ��� .���. �� �� �� ��� ��� ��

���� �� ��� ��
����
 �� ���N�� ��
����� 
4 ���
� �� ����� ��� �� �������� �� .���. �� �� ��� �� *������ ��� �� �.��� ��� 4 ��

 ���� �� �� �� �� ������. ��� ����
 ��� �� ��� ���� ��� ���� ��

����� K�����*� ��? Y �������

�	
� ���	� ������� C��� ��� ���� P��Z�P "#

�� ����� ��	
��� �������

��� "��$��� J*@@� �������

����	��� &�� ���� &�'*�	

Page 182 
CTZ-2012-00106



�� �+������'
P���

�������	

�������������������������������������������������	��������

�������������������������� �!��"�	�������#$���%�"�������

&�'�()* ,)( -.(/��&�'�()* ,)( -.(0

������0"�(��
�'�11&���������
��	
�����	�����
���"����
���������3�0��
�����&(%
����	���������
�����
���		��"�*�,�� 

P��� ������. ��� �� �����
 ������ .�� ��������� ��� �� !
���'

�����	������	
��������	������	�������	Q ��������	��	�������	��������	
������	��������	��	
�������	��	������ 	���!��"	��������	��	#��	$����%��

Page 183 
CTZ-2012-00106



(��� ��� ���� ��� R� ��

 ���� �� ��������� ��� 

��������	
���	���	��	�����		��
��������	��������	
����������	����  	!"������ 

$�����	$������ 	�%
&��	'����	(	)*+	�����,��	$�����	
�����-	&)./0+1(2+.1			
�����-		3�������/4���5,��/6�/��	
��������	
����������
��	
��
�����	����
��
������������

�������&(%
����	���������
��	
��+�&���
���"���3
������3�3/�0�
��������
��� !"��	�������
����5�&		
���1���!���������
�����
��+����		��"�*�,�� 

1��
���:
2�� ��
�� 
(�����
P���

�������	

�������������������������������������������������	��������

�������������������������� �!��"�	�������#$���%�"�������

&�'�()* ,)( -.(/��&�'�()* ,)( -.(0

�������&(%
����	���������
��	
��+�&���
���"���3
������3�38�0�
����0"�(��
�'�11&�������
�����
��*����		��"�*�,�� 

)����:
(� ������ �� ���� ���
�� ��� �� !
����� �B�� 
P���

�������	

�������������������������������������������������	��������

�������������������������� �!��"�	�������#$���%�"�������

&�'�()* ,)( -.(/��&�'�()* ,)( -.(0

�������&(%
����	���������
��	
�����	�����
���"����
�����������0�
����0"�(��
�'�11&�������
�����
��*����		��"�*�,�� 

)����:
4 ��� ��� �� G������� ��������� �� �� �� �� ���� �
����� 4 ���
� ������ ��� ��

�� ��� �� ��� 4 ��� .���. �� �� �� ��� ��� ��

���� �� ��� �� ����
 ��
���N�� ��
����� 
4 ���
� �� ����� ��� �� �������� �� .���. �� �� ��� �� *������ ��� �� �.��� ��� 4 ��

 ���� �� �� �� �� ������. ��� ����
 ��� �� ��� ���� ��� ���� �� �� �+������'
P���

�������	

�������������������������������������������������	��������

�������������������������� �!��"�	�������#$���%�"�������

&�'�()* ,)( -.(/��&�'�()* ,)( -.(0

������0"�(��
�'�11&��������
��	
�����	�����
���"����
���������3�0�
�����&(%
����	��������
�����
���		��"�*�,�� 

P��� ������. ��� �� �����
 ������ .�� ��������� ��� �� !
���'

�����	������
��������	������	�������	Q ��������	��	�������	��������
������	��������	��
�������	��	������ 	���!��"	��������	��	#��	$����%��

����� ����� ��	
��� �������

�	
� ���	� ������� C��� ��� ���� �� ���� "#

�� %�$L� C*� � �������

��� D��� %�@*��
 � �������H ��?��*� ���� % �������H "��$��� J*@@� �������

����	��� &�� ���� &�'*�	

Page 184 
CTZ-2012-00106



2��� 
���� N�� �� �� 

��������	
���	���	��	�����		��
��������	��������	
����������	����  	!"������ 

$�����	$������ 	�%
&��	'����	(	)*+	�����,��	$�����	
�����-	&)./0+1(2+.1			
�����-		3�������/4���5,��/6�/��	
��������	
����������
��	
��
�����	����
��
������������

������'��(!�%
���)���������
��	
��+�&���
���	���;
������2�2/�0�
��������
��� !"��	�������#�������	
��������������#�$��%&	�
��!���������
�����&""&���
�'������������#�0"�(��
�'�11&�������
�����
��*����*�+���,,�	�&-� *�,�� ��	�*�����(��

	�

� �

� ����� �� ���� �������� ���� )����� �� ����� ���:

(���
 ����� ������. ��� 4�� �� #L F$H ��

���� ��������� �� #I HHD ��

��� ��
�>�. �� *�4 �����>���� #I HKD ��

��� ��
�>�. �� ������� ����.����� �����>����
��� #F KFH ��

��� �� ���3����� ���������� 

<
���� 
�� �� ���� �� ��� ������ �������. ����O��6����� 

����

������'��(!�%
���)���������
��	
���!������
���	���/
������2����0�
��������
��� !"��	�������#�������	
��������������#�$��%&	�
��!���������
�����&""&���
�'������������
�����
��*����*�+���,,�	�&-� *�,�� ��	�*�����(��

4 ��� ����
���� � ,���� ��������� �
���� 
�� ���� ��� ��� ���� <
���� �
�� ���� ��� ��� �� �
�.�
� ��6����� ���� ��� �� �� ��� T�>����� �O�� ��� ������
#I HKH� ��� �������� ������ �� ��� ������� ��� �� ��� ���� �� 4 ��� ����������
� ������� �� ��>���
 ����.����� �� ������� �� #%� �� ���� �� �������
���� 

4�� ����
 ������������ ��� ���3����� �� �� #$% FHF ��

���� ��������� �� #I HHD ��

��� ��
�>�. �� *�4 �����>���� ��� #I HKD ��

��� ��
�>�. �� �������
����.����� �����>��� #F KFH ��

��� �� ���������� ��� ��>�������� ����
>�. �� #L F$H ��

��� �� ����� ������. ��� 4�� 

<
���� 
�� �� ���� �� ��� ������ �� ��� ���� �������. ��6����� ���
� �� ��������
� 

����

����������
��� !"��	��������
��	
�����	�����
���	����
����������3���
����������	
��������������#�$��%&	�
��!���������#�'��(!�%
���)��������
�����
��*����*�+���,,�	�&-� *�,�� ��	�*�����(��

5�� �� ��

 ���� ��� ��� ����
� ������.' (� $%� �� 4�� �����

 ��� ���������� ���
���� (� �������� ���� �� *�4 ���6 ��
� 

��������	
���	���	��	�����		��
��������	��������	
����������	����  	!"������ 

$�����	$������ 	�%
&��	'����	(	)*+	�����,��	$�����	
�����-	&)./0+1(2+.1			
�����-		3�������/4���5,��/6�/��	
��������	
����������
��	
��
�����	����
��
������������

������������	
���������������
��	
�����	�����
���	����
��������������
��������
��� !"��	�������#�$��%&	�
��!���������#�'��(!�%
���)��������
�����
��*����*�+���,,�	�&-� *�,�� ��	�*�����(��

	�

�� �� ������ ��� ���� ���� ���� �� �� �� �� �����
 ������ ��� �� �� �� �� ���� �� �� �������� !�� ��� �
� �������
� �� ���� �� �� �
�� ���� ��
��
"#$%�&'

(� �� �� ����� ��� � �������������	
��������������������	�����������
�����������������	���������	�������������
������������
�
)� *����� �+������ �
���� 

(��� ����

(���

����� ����� ��	
��� �������

�	
� ���	� ������� C�� �Z� ���� P� ��P� "#

�� J*�$
�L� %�>� �������H ��?��*� ���� % �������H K*�L��� �
�� �������

��� ������?�� J��� # �������H "��$��� J*@@� �������

����	��� &�� %&��� �''���( )&�'*�	 * &��*��$��

Page 185 
CTZ-2012-00106



����������
��� !"��	��������
��	
���������
���	����
���������/�0�
����0"�(��
�'�11&�������#�������	
��������������
����'��(!�%
���)��������#�$��%&	�
��!���������
�����
���*�+���,,�	�&-� *�,�� ��	�*�����(��

	��� ��� ����� �� ��,������ �� �� -�� �� ���� �� ��� ������. ����� ��� ��� 

/�.�����
��������	
���	���	��	�����		��
��������	��������	
����������	����  	!"������ 

$�����	$������ 	�%
&��	'����	(	)*+	�����,��	$�����	
�����-	&)./0+1(2+.1			
�����-		3�������/4���5,��/6�/��	
��������	
����������
��	
��
�����	����
��
������������

Page 186 
CTZ-2012-00106



(� *�4<<� �����
 /����� �� ��� 
��� �� ��� ������� 

)�%	#*����� �)�

)��%	���� 	+������	��	��������	,��
���� 4������>��� 4������>�� ������ �����>���� 22)!
�������� �� -������ !�>?���@ 2������� ��� ���� 7���������
��>� �������U.�� �� ��
��J%K DHIC$DLL

����������
��� !"��	��������
��	
��+�&���
���"���3
������3����0�
����6A��		��
��&��������
�����
��*���+&	�"�0�+��:�+6700���		��"�*�,�� 

R� ��� 3��� �������� �������
 ���� �� ��������� �B��� ��� �� ��� ��� ���� �� ��������� (���� ��� ���� �
�8

��������	
���	���	��	�����		��
��������	��������	
����������	����  	!"������ 

$�����	$������ 	�%
&��	'����	(	)*+	�����,��	$�����	
�����-	&)./0+1(2+.1			
�����-		3�������/4���5,��/6�/��	
��������	
����������
��	
��
�����	����
��
������������

������6A��		��
��&���������
��	
���!������
���"����
������2��8�0�
����$��%&	�
��!���������
��������
��� !"��	�������
�����
��*���+&	�"�0�+��:�+6700���		��"�*�,�� 

	� !���

R� ��� �������� �� �������� ��� ���>�. ��� ��� �� ����� �� ��� ��������� ���>�. �� 1��
����� ���N���>�� 

(��

������$��%&	�
��!����������
��	
���!������
���"����
����������/�0�
����6A��		��
��&��������
��������
��� !"��	�������
�����
��+���+&	�"�0�+��:�+6700���		��"�*�,�� 
�����
�	����$&=!

	� (���

(�� ����� �� �� ������ �� �� 4�� ������� �� �� ��

����. ��.�: M�:OO��� .�� �� ��O���?O���O���O���� ���>�>��O����� ��


	������� �� ����� �� �� ����������� ��� �� N��
 ��
����� �� �� �����
 ������ �� �� 
�.��
����� R� ������ ���� ����� �� �� �B���
 ���������� (�� ��
�
����� ��� �������� ������. !�� ��� �����.� �� ��� P���� ���� ���� ��� ��� �������� ���N���>�� ���� 1��
��� �������� ��� �� ������ �� ����
��
������'

(����� !��

��������"�
��� ���������
��	
���������
���"����
����������3���
����$��%&	�
��!���������
�����&(%	��
�9,�	(���������
�����
��*���+&	�"�0�+��:�+6700���		��"�*�,�� 

	� !���

�M���� �� �� N��
 ������� �� �� ������ 

(�����
1���

������$��%&	�
��!����������
��	
���������
���"����
������;������
������"�
��� ��������
�����&(%	��
�9,�	(���������
�����
��+&	�"�0�+��:�+6700���		��"�*�,�� 

	� 1����

����� MU�**�� ��? �������

�	
� ���	� ������� C��� ��� ���� P�����! "#

�� ����� ��	
��� �������

����	��� &�� ���� "%� *B �MN""� ���� &�'*�	

Page 187 
CTZ-2012-00106



�� ��� ����� �� ��� � N��
 <�* ������� �� �� *�4<<� �����
 ������' R� ��� ��������. �� ���� � ������� �� ��� ������� ��� �� N��
 ������ �� �����M�� 

(����� !��

����	&��'��
������ 	#��	(���%���	�����
4������>�� ������ �����>���

2���� 2������� )!
�������� �� -������ !�>?���@ 2������� ��� ���� 7���������
$�� *
��� C %SH ����.�� 2�����
<���: J%KCDHIC$SDJ
!�

: J%K %$F LDF$ T���
: ��� ������U.�� �� ��

Page 188 
CTZ-2012-00106



R� ��� 3��� �������� �������
 ���� �� ��������� �B��� ��� �� ��� ��� ���� �� ��������� (���� ��� ���� �
�8

��������	
���	���	��	�����		��
��������	��������	
����������	����  	!"������ 

$�����	$������ 	�%
&��	'����	(	)*+	�����,��	$�����	
�����-	&)./0+1(2+.1			
�����-		3�������/4���5,��/6�/��	
��������	
����������
��	
��
�����	����
��
������������

������6A��		��
��&���������
��	
���!������
���"����
������2��8�0�
����$��%&	�
��!���������
��������
��� !"��	�������
�����
��*���+&	�"�0�+��:�+6700���		��"�*�,�� 

	� !���

R� ��� �������� �� �������� ��� ���>�. ��� ��� �� ����� �� ��� ��������� ���>�. �� 1��
����� ���N���>�� 

(��

������$��%&	�
��!����������
��	
���!������
���"����
����������/�0�
����6A��		��
��&��������
��������
��� !"��	�������
�����
��+���+&	�"�0�+��:�+6700���		��"�*�,�� 
�����
�	����$&=!

	� (���

(�� ����� �� �� ������ �� �� 4�� ������� �� �� ��

����. ��.�: M�:OO��� .�� �� ��O���?O���O���O���� ���>�>��O����� ��


	������� �� ����� �� �� ����������� ��� �� N��
 ��
����� �� �� �����
 ������ �� �� 
�.��
����� R� ������ ���� ����� �� �� �B���
 ���������� (�� ��
�
����� ��� �������� ������. !�� ��� �����.� �� ��� P���� ���� ���� ��� ��� �������� ���N���>�� ���� 1��
��� �������� ��� �� ������ �� ����
��
������'

(����� !��

��������"�
��� ���������
��	
���������
���"����
����������3���
����$��%&	�
��!���������
�����&(%	��
�9,�	(���������
�����
��*���+&	�"�0�+��:�+6700���		��"�*�,�� 

	� !���

�M���� �� �� N��
 ������� �� �� ������ 

(�����
1���

������$��%&	�
��!����������
��	
���������
���"����
������;������
������"�
��� ��������
�����&(%	��
�9,�	(���������
�����
��+&	�"�0�+��:�+6700���		��"�*�,�� 

	� 1����

�� ��� ����� �� ��� � N��
 <�* ������� �� �� *�4<<� �����
 ������' R� ��� ��������. �� ���� � ������� �� ��� ������� ��� �� N��
 ������ �� �����M�� 

(����� !��

����	&��'��
������ 	#��	(���%���	�����
4������>�� ������ �����>���

2���� 2������� )!
�������� �� -������ !�>?���@ 2������� ��� ���� 7���������
$�� *
��� C %SH ����.�� 2�����
<���: J%KCDHIC$SDJ
!�

: J%K %$F LDF$ T���
: ��� ������U.�� �� ��

����� ����� ��	
��� �������

�	
� ���	� ������� C��� ��� ���� �� !��� "#

�� MU�**�� ��? �������

����	��� &�� ���� "%� *B �MN""� ���� &�'*�	

Page 189 
CTZ-2012-00106



�**
**� ����	 �W� ��	
���+ ��U�� 	
�*W 	
� ��>��� �� �	��	 	
� ����+�

�

)))))M������ #������)))))�

��*?� ����� ��	
��� ������� �

Q�	� ������� C��� ��� ���� �� ! "#�

�*� #������ �*�� �������H QL�@*� �� ��������

�$� Q��	����� %*?��$ �������H K*�L��� �
�� �������H ��>���	*� ��L� � �������H ���	�� %�>�� ��������

Q�@[�$	� &�� �MN""� ���� &�'*�	 C��� ��	
�

�

�� 
�>� [��	 *W ��$��>�� �''�*>�� 	* '�@���
 	
� ��'*�	+ "����� '�*$���+ �
�L��

�

��	
��� ����� JN%� #�� ���%\ �"�

�(�$�	�>� %���$	*�� �

NB*�?�	�* �$$��� M'���	�*��

�

Q
���� Q��>�$��J��

�� ��**� )  PR #�$
��� Q	���	�

"
*�� � �+�R=)ZR�= �

�?���� L�	
���+W���]�*>+@$+$� �

"����� $*����� 	
� �>��*?�	 @�B*�� '��	�� 	
�� �?����

�

�

)))))M������ #������)))))�

��*?� #������ �*�� ������� �

Q�	� ������� C��� ��� ���� ���! "#�

�*� ����� ��	
��� �������H QL�@*� �� ��������

�$� Q��	����� %*?��$ �������H K*�L��� �
�� �������H ��>���	*� ��L� � �������H ���	�� %�>�� ��������

Q�@[�$	� &�� �MN""� ���� &�'*�	 C��� ��	
�

�

K� ��	
�����

�

C��	 W�	�� 	* 	*�$
 @��� @�B*�� �	�BB @��� 	* �* 
*?� B*� 	
� W��L��+ %* �*� L*W �B �	U� '*���@�� 	
� &�'*�	 W��� ��� 	
�� �>��� *� *>�� 	
� W��L��^�

�

�� 
�>� � �?@�� *B �	�'� W� ��� 	* 	�L� 	* '�@���
 	
� �W �MN ��	�� �$����� 	
� ���(�� *B 	
� ��	��*���� W
�$
 �� �������� ���'���� B*� 	
� W��L��+�

�

�
������

����� ���	�� %�>�� �������

�	
� ���	� ������� C��� ��� ���� P��=��� "#

�� ����� ��	
��� �������H #������ �*�� �������H QL�@*� �� �������

��� Q��	����� %*?��$ �������H K*�L��� �
�� �������H ��>���	*� ��L� � �������H Q$
�*���� C�� # �N�����H #�$���� ���( �������

����	��� &�� �MN""� ���� &�'*�	 C��� ��	


Page 190 
CTZ-2012-00106



�

�*���

�

)))))M������ #������)))))�

��*?� ����� ��	
��� ������� �

Q�	� ������� C��� ��� ���� ����� �#�

�*� #������ �*�� ��������

�$� Q��	����� %*?��$ �������H K*�L��� �
�� �������H ��>���	*� ��L� � �������H ���	�� %�>�� ��������

Q�@[�$	� &�� �MN""� ���� &�'*�	 C��� ��	
�

�

_�� �
� �� �W��� �� N �? �W��	�� $*B��?�	�* B�*? 
��+ �

�

��	
��� ����� JN%� #�� ���%\ �"�

�(�$�	�>� %���$	*�� �

NB*�?�	�* �$$��� M'���	�*��

�

Q
���� Q��>�$��J��

�� ��**� )  PR #�$
��� Q	���	�

"
*�� � �+�R=)ZR�= �

�?���� L�	
���+W���]�*>+@$+$� �

"����� $*����� 	
� �>��*?�	 @�B*�� '��	�� 	
�� �?����

�

�

)))))M������ #������)))))�

��*?� #������ �*�� ������� �

Q�	� ������� C��� ��� ���� Z� R �#�

�*� ����� ��	
��� ��������

�$� Q��	����� %*?��$ �������H K*�L��� �
�� �������H ��>���	*� ��L� � �������H ���	�� %�>�� ��������

Q�@[�$	� &�� �MN""� ���� &�'*�	 C��� ��	
�

�

K� ��	
�����

�

N 
�>� *	�B��� S�"� �� C�� Q 	
�	 	
� ��'*�	 �� @�*� ��� ��L��� 	* �* ��>� 	*���+ �� N '����?� 	
�	 J*@@� �� ������� �W��� * �*�� ����^�

�

�
������

�

�*���

�

)))))M������ #������)))))�

��*?� K*�L��� �
�� ������� �

Q�	� �
������� C��� ��� ���� P�P� "#�
Page 191 
CTZ-2012-00106



�*� ��>���	*� ��L� � �������H ���	�� %�>�� ��������

�$� Q��	����� %*?��$ �������H #������ �*�� �������H ����� ��	
��� ��������

Q�@[�$	� &�� �MN""� ���� &�'*�	 C��� ��	
�

�

�
�L� ��L�� 	
� '�� �� B*� 	*?*��*W @�	 '����� W��	 B*� ��	
��� 	* $*B��? ��@?����* *B 	
� ��'*�	 @�B*�� W� ?�L� 	
� ��	� ��>�+�

�

�
�L�� �
���

�

)))))M������ #������)))))�

��*?� ��>���	*� ��L� � ������� �

Q�	� �
������� C��� ��� ���� ���� "#�

�*� ���	�� %�>�� �������H K*�L��� �
�� ��������

�$� Q��	����� %*?��$ �������H #������ �*�� �������H ����� ��	
��� ��������

Q�@[�$	� &�� �MN""� ���� &�'*�	 C��� ��	
�

�

K���*��

�

N $� ?�L� 	
� �'��	�� 	* 	
� ?�	���	� 	�	�� �� ���$��'	�* 	* ��B��$	 	
� ��	��	 ���� @�	 ��� $����B�$�	�* �B 	
� ������� ��	� �� 	*?*��*W W�	
 	
� ��@?����* *B 	
� ����
��'*�	^�

�

�
����� ��L��

�

)))))M������ #������)))))�

��*?� ���	�� %�>�� ������� �

Q�	� ��������� C��� ��� ���� !��Z "#�

�*� K*�L��� �
�� ��������

�$� Q��	����� %*?��$ �������H #������ �*�� �������H ����� ��	
��� �������H ��>���	*� ��L� � ��������

Q�@[�$	� &�� �MN""� ���� &�'*�	 C��� ��	
�

�

�
�L� �
��� $� �*� ��� ��L� 	
� ��>���� 	�(	 *� �*�� �	 �	* M%QN^�

�

%�

�

��*?� K*�L��� �
�� ��������

Q�	� C��� ��� ����  ��P "#�

�*� ���	�� %�>�� ��������

�$� Q��	����� %*?��$ �������H #������ �*�� �������H ����� ��	
��� ��������

Q�@[�$	� �MN""� ���� &�'*�	 C��� ��	
�

�

K� %�>����

�
Page 192 
CTZ-2012-00106



Q*��� ��L� ���� ��'*�	 W��� @� ��@?�		�� * ������+ N W��� @� *�	 *B 	
� *BB�$� * ������� �* ��	
��� W��� $*	�$	 �*� 	* $*B��?+ N� 	
��� ��	
�� 	
�	 W� ��� 	* �* * *��
�� 	* �����	 W�	
 	
� ��	� ���� *B 	
���^ ��L� 
�� 	
� ��X�� B��� 	* '*�	+ N @����>� 	
� ��	� ���$��'	�* W��� ���* ��� 	* @� �?���� ����
	�� 	* �$$*�	 B*� 	
� �W 	�?�
'���*�+�

�

�
�L�� �
���

�

�

�

Page 193 
CTZ-2012-00106



�� 
�>� [��	 *W ��$��>�� �''�*>�� 	* '�@���
 	
� ��'*�	+ "����� '�*$���+ �
�L��

�

��	
��� ����� JN%� #�� ���%\ �"�

�(�$�	�>� %���$	*�� �

NB*�?�	�* �$$��� M'���	�*��

�

Q
���� Q��>�$��J��

�� ��**� )  PR #�$
��� Q	���	�

"
*�� � �+�R=)ZR�= �

�?���� L�	
���+W���]�*>+@$+$� �

"����� $*����� 	
� �>��*?�	 @�B*�� '��	�� 	
�� �?����

�

�

)))))M������ #������)))))�

��*?� #������ �*�� ������� �

Q�	� ������� C��� ��� ���� ���! "#�

�*� ����� ��	
��� �������H QL�@*� �� ��������

�$� Q��	����� %*?��$ �������H K*�L��� �
�� �������H ��>���	*� ��L� � �������H ���	�� %�>�� ��������

Q�@[�$	� &�� �MN""� ���� &�'*�	 C��� ��	
�

�

K� ��	
�����

�

C��	 W�	�� 	* 	*�$
 @��� @�B*�� �	�BB @��� 	* �* 
*?� B*� 	
� W��L��+ %* �*� L*W �B �	U� '*���@�� 	
� &�'*�	 W��� ��� 	
�� �>��� *� *>�� 	
� W��L��^�

�

�� 
�>� � �?@�� *B �	�'� W� ��� 	* 	�L� 	* '�@���
 	
� �W �MN ��	�� �$����� 	
� ���(�� *B 	
� ��	��*���� W
�$
 �� �������� ���'���� B*� 	
� W��L��+�

�

�
������

�

�*���

�

)))))M������ #������)))))�

��*?� ����� ��	
��� ������� �

Q�	� ������� C��� ��� ���� ����� �#�

�*� #������ �*�� ��������

�$� Q��	����� %*?��$ �������H K*�L��� �
�� �������H ��>���	*� ��L� � �������H ���	�� %�>�� ��������

Q�@[�$	� &�� �MN""� ���� &�'*�	 C��� ��	
�

����� ����� ��	
��� �������

�	
� ���	� ������� C��� ��� ���� ��  ��P "#

�� #������ �*�� �������H QL�@*� �� �������

��� Q��	����� %*?��$ �������H K*�L��� �
�� �������H ��>���	*� ��L� � �������H ���	�� %�>�� �������

����	��� &�� �MN""� ���� &�'*�	 C��� ��	


Page 194 
CTZ-2012-00106



�

_�� �
� �� �W��� �� N �? �W��	�� $*B��?�	�* B�*? 
��+ �

�

��	
��� ����� JN%� #�� ���%\ �"�

�(�$�	�>� %���$	*�� �

NB*�?�	�* �$$��� M'���	�*��

�

Q
���� Q��>�$��J��

�� ��**� )  PR #�$
��� Q	���	�

"
*�� � �+�R=)ZR�= �

�?���� L�	
���+W���]�*>+@$+$� �

"����� $*����� 	
� �>��*?�	 @�B*�� '��	�� 	
�� �?����

�

�

)))))M������ #������)))))�

��*?� #������ �*�� ������� �

Q�	� ������� C��� ��� ���� Z� R �#�

�*� ����� ��	
��� ��������

�$� Q��	����� %*?��$ �������H K*�L��� �
�� �������H ��>���	*� ��L� � �������H ���	�� %�>�� ��������

Q�@[�$	� &�� �MN""� ���� &�'*�	 C��� ��	
�

�

K� ��	
�����

�

N 
�>� *	�B��� S�"� �� C�� Q 	
�	 	
� ��'*�	 �� @�*� ��� ��L��� 	* �* ��>� 	*���+ �� N '����?� 	
�	 J*@@� �� ������� �W��� * �*�� ����^�

�

�
������

�

�*���

�

)))))M������ #������)))))�

��*?� K*�L��� �
�� ������� �

Q�	� �
������� C��� ��� ���� P�P� "#�

�*� ��>���	*� ��L� � �������H ���	�� %�>�� ��������

�$� Q��	����� %*?��$ �������H #������ �*�� �������H ����� ��	
��� ��������

Q�@[�$	� &�� �MN""� ���� &�'*�	 C��� ��	
�

�

�
�L� ��L�� 	
� '�� �� B*� 	*?*��*W @�	 '����� W��	 B*� ��	
��� 	* $*B��? ��@?����* *B 	
� ��'*�	 @�B*�� W� ?�L� 	
� ��	� ��>�+�

�

�
�L�� �
���

�

)))))M������ #������)))))�
Page 195 
CTZ-2012-00106



��*?� ��>���	*� ��L� � ������� �

Q�	� �
������� C��� ��� ���� ���� "#�

�*� ���	�� %�>�� �������H K*�L��� �
�� ��������

�$� Q��	����� %*?��$ �������H #������ �*�� �������H ����� ��	
��� ��������

Q�@[�$	� &�� �MN""� ���� &�'*�	 C��� ��	
�

�

K���*��

�

N $� ?�L� 	
� �'��	�� 	* 	
� ?�	���	� 	�	�� �� ���$��'	�* 	* ��B��$	 	
� ��	��	 ���� @�	 ��� $����B�$�	�* �B 	
� ������� ��	� �� 	*?*��*W W�	
 	
� ��@?����* *B 	
� ����
��'*�	^�

�

�
����� ��L��

�

)))))M������ #������)))))�

��*?� ���	�� %�>�� ������� �

Q�	� ��������� C��� ��� ���� !��Z "#�

�*� K*�L��� �
�� ��������

�$� Q��	����� %*?��$ �������H #������ �*�� �������H ����� ��	
��� �������H ��>���	*� ��L� � ��������

Q�@[�$	� &�� �MN""� ���� &�'*�	 C��� ��	
�

�

�
�L� �
��� $� �*� ��� ��L� 	
� ��>���� 	�(	 *� �*�� �	 �	* M%QN^�

�

%�

�

��*?� K*�L��� �
�� ��������

Q�	� C��� ��� ����  ��P "#�

�*� ���	�� %�>�� ��������

�$� Q��	����� %*?��$ �������H #������ �*�� �������H ����� ��	
��� ��������

Q�@[�$	� �MN""� ���� &�'*�	 C��� ��	
�

�

K� %�>����

�

Q*��� ��L� ���� ��'*�	 W��� @� ��@?�		�� * ������+ N W��� @� *�	 *B 	
� *BB�$� * ������� �* ��	
��� W��� $*	�$	 �*� 	* $*B��?+ N� 	
��� ��	
�� 	
�	 W� ��� 	* �* * *��
�� 	* �����	 W�	
 	
� ��	� ���� *B 	
���^ ��L� 
�� 	
� ��X�� B��� 	* '*�	+ N @����>� 	
� ��	� ���$��'	�* W��� ���* ��� 	* @� �?���� ����
	�� 	* �$$*�	 B*� 	
� �W 	�?�
'���*�+�

�

�
�L�� �
���

�

�

�

Page 196 
CTZ-2012-00106



�
�L� �
��� $� �*� ��� ��L� 	
� ��>���� 	�(	 *� �*�� �	 �	* M%QN^�

�

%�

�

��*?� K*�L��� �
�� ��������

Q�	� C��� ��� ����  ��P "#�

�*� ���	�� %�>�� ��������

�$� Q��	����� %*?��$ �������H #������ �*�� �������H ����� ��	
��� ��������

Q�@[�$	� �MN""� ���� &�'*�	 C��� ��	
�

�

K� %�>����

�

Q*��� ��L� ���� ��'*�	 W��� @� ��@?�		�� * ������+ N W��� @� *�	 *B 	
� *BB�$� * ������� �* ��	
��� W��� $*	�$	 �*� 	* $*B��?+ N� 	
��� ��	
�� 	
�	 W� ��� 	* �* * *��
�� 	* �����	 W�	
 	
� ��	� ���� *B 	
���^ ��L� 
�� 	
� ��X�� B��� 	* '*�	+ N @����>� 	
� ��	� ���$��'	�* W��� ���* ��� 	* @� �?���� ����
	�� 	* �$$*�	 B*� 	
� �W 	�?�
'���*�+�

�

�
�L�� �
���

�

�

�

����� ���	�� %�>�� �������

�	
� ���	� ��������� C��� ��� ���� !��Z��R "#

�� K*�L��� �
�� �������

��� Q��	����� %*?��$ �������H #������ �*�� �������H ����� ��	
��� �������H ��>���	*� ��L� � �������

����	��� &�� �MN""� ���� &�'*�	 C��� ��	


Page 197 
CTZ-2012-00106



    

 
 

 
 

 
 

   
      

   
   

    
    

    

 

 Page 198 
CTZ-2012-00106



Revised content

Pg. 3

• Completed over 8,000 Freedom of Information (FOI) requests with an onCtime completion rate
of 90 percent. On average, public servants processed four or five requests every hour, every
working day of the year.

• Amended the Freedom of Information and Protection of Privacy Act to support and advance the
Province’s commitment to a more open, accountable government.

• Redesigned government’s front door at gov.bc.ca, drawing on public consultation to ensure the
site meets citizens’ needs.

• Created DataBC a growing catalogue of more than 2,900 datasets that are free, machineC
readable and available for anyone to use under the BC Open Government License.

• Became the first province in Canada to release its budget details as open data.
• Created Open Information, an onCline resource where responses to general FOI requests and

travel expense summaries for ministers and deputy ministers are published for anyone to read.
The website is fully searchable and updated regularly as new FOI responses are released.

• Connected with citizens using online engagements such as My BC Budget, an online budget
simulator and the BC Education Plan leveraging social media and online tools to improve
responsiveness and productivity.

• Received the 2011 Public Sector Leadership Award for open government from the Institute of
Public Administration of Canada.

• Recognized by the Stratford Institute as the leading jurisdiction in Canada for eGoverment
initiatives.

In October 2011, Government reinforced its vision for open government in the Speech to the Throne,
outlining three key principles for its decisions and activities transparency though open government
using the DataBC and Open Info programs, a new focus on providing access to citizen centric services
and information online , and participating and collaborating with citizens of B.C with public engagement
programs.

In the coming year, a number of key advancements in these areas are expected, such as:
• Increased government transparency by growing the DataBC program with more highCvalue data

covering broader subject areas.
• Extension of the Open Government principles, particularly open data, into the broader public

sector.
• Greater use of open data by external developers and companies to create new products of

public value.
• Greater sharing of data between government ministries.
• Continued growth in the proactive and routine disclosure of information across government and

improved processes to support FOIPPA and records management.
• Ongoing improvement of the government’s web presence (www.gov.bc.ca).

Page 199 
CTZ-2012-00106



• Continued and expanded crossCgovernment public engagement programs and a series of new
engagements on public policy.

• Focused engagements in support of the B.C. Jobs Plan and other initiatives to better support
crossCgovernment policy development.

Along with these advancements, the Ministry of Labour, Citizens’ Services and Open Government will
continue to evaluate government’s open government to ensure they meet the expectations of the
public and create improvements for citizens.

These activities provide opportunities for government ministries to reflect the principles of open
government in the work they do every day; improving the quality of information accessible to citizens
and changing the way people receive services and interact with their government.

Moving forward, B.C. will continue to be a leader and innovator in open government. Government is
committed to openness, transparency and engaging with its citizens, while also respecting and
protecting their privacy.
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